PROCESSO SELETIVO PARA JOVEM APRENDIZ
EDITAL N2 006/2023 — UPA BENEDITO BENTES
Edital de chamamento Publico para Processo Seletivo para banco de curriculos

visando pessoal para contratacdo de jovem aprendiz.

O Instituto Saude e Cidadania — ISAC, Organizacdo Social em Saude no ambito do

Municipio de Maceié—AL, torna publica a realizacdo do processo seletivo para contratacdo
de jovem aprendiz a ser lotado na Unidade de Pronto Atendimento (UPA Benedito Bentes),
localizada na Av. Antbnio Lisboa Amorim, s/n — Benedito Bentes, Maceié—AL, 57014-260,
contratados sob o Regime da CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho), Lei 10.097/2000 e

sob a responsabilidade da Equipe Técnica do ISAC.

1. Do Processo Seletivo

1.1 O Processo Seletivo serd integralmente realizado sob a responsabilidade da Equipe

Técnica e Administrativa do Instituto Saude e Cidadania — ISAC.

1.2. A Andlise das informagdes cadastradas no ato da inscrigdo caberd exclusivamente ao

ISAC.

1.3. As despesas da participacdao em todas as etapas e em todos os procedimentos do

Processo de Selegdo correrdao por conta do (a) candidato (a).

1.4 Estdo aptos a participar do Processo de Sele¢do os(as) candidatos(as) que atendam
a0s requisitos:
a)  Ter nacionalidade brasileira ou ser naturalizado;
b) Tertitulo de eleitor;
c)  Tercertificado de reservista ou prova de alistamento no servico militar (para

os candidatos do sexo masculino com até 45 anos de idade);
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d) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos e maximo 22 (vinte e dois) anos
completos na data de inicio das atividades.
e) Ter escolaridade minima exigida para o cargo em que concorrera a vaga;
f) Ter CTPS fisica ou digital;
g) Apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasidao da inscrigao
e no ato da contracdo;
h)  N&o ter experiéncia formal de trabalho (ndo ter registro em CTPS);

i) Cumprir as determinagdes do Edital.

1.5 O Processo Seletivo sera realizado em trés etapas:
a) Inscricdo de carater classificatoério;
b) Andlise das informagOes cadastradas no ato da inscricdo de carater

classificatoério;

c) Entrevista comportamental de carater eliminatdrio e classificatério.

1.6 Ao realizar a inscricdo o candidato aceita de forma irrestrita as condi¢Oes contidas
neste Edital, que constitui as normas que regem o Processo Seletivo, ndo podendo

delas alegar desconhecimento.

1.7 O Instituto Saude e Cidadania nao se responsabiliza por inscricdo nao
recebida e nao efetivada por qualquer motivo de ordem técnica, falha de
computadores ou de comunicagao, congestionamento das linhas de comunicacgao,

bem como quaisquer outros fatores que impossibilitem a transferéncia dos dados.

1.8 Em nenhuma hipdtese, qualquer etapa prevista neste edital poderd ser

realizada posteriormente.

2. Da Primeira Etapa - Inscricao

Data da divulgacdo do Edital: 03/10/2023
Periodo de Inscri¢do: 03/10/2023 a 05/10/2023

Endereco para inscricdo: www.isac.org.br
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2.1. Para fazer a inscri¢do, o(a) candidato(a) devera acessar o enderego eletronico

www.isac.org.br, selecionar o edital e o cargo para o qual concorre a vaga.

2.1.1. O candidato devera preencher corretamente os campos solicitados no sistema,
assumindo a responsabilidade por todas as informacodes prestadas, declarando-
as como verdadeiras, ndo sendo possivel nenhuma alteracao posterior ao envio

da inscricdo e documentacdo. Apds a entrega da inscricdo ndo é permitido a

alteracdo dos dados informados.

2.1.2. Caso sejam verificadas inconsisténcias com as informacdes prestadas o

candidato é automaticamente desclassificado.

2.2. No ato da Inscricio o candidato devera preencher todas as informagoOes

solicitadas no site do ISAC.

2.2.1. Dados pessoais;

2.2.2. Escolaridade;

2.2.3. Cursos realizados.

2.3. N3o serdo aceitas inscricdes ef/ou curriculos condicionais e/ou enviados

extemporaneamente.

2.4. Nao serdo aceitas reclamagdes posteriores a data estabelecida para inscri¢do.

2.5. O candidato que fizer qualquer declarac¢do falsa, inexata ou, ainda, que n3o possa

satisfazer todas as condi¢Oes estabelecidas neste nao sera contratado.

2.6. O protocolo de Inscricdo é gerado no envio da mesma, ndo sendo possivel envio

posterior.
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2.7. Ap6s a publicacdo da Homologacdo das Inscricdes o candidato podera entrar com

recurso exclusivamente pelo e-mail yngridy.dandara@isac.org.br em até 24 horas,

informando Nome, Cargo, Numero do Edital e Comprovante de Inscricao.

3. Da Segunda Etapa — Avaliacao de Conhecimento Basico

3.1. Os(as) candidatos(as) deverdo realizar prova objetiva para avaliacdo do
conhecimento técnico-cientifico. Serdo eliminados do processo seletivo aqueles(as)

candidatos(as) que ndo acertarem, no minimo, 50% da nota maxima da Avaliacdo.

3.2. As provas poderdo ser realizadas por meio de sistema informatizado pela
plataforma do processo seletivo ou presenciais, a ser divulgado no documento da

convocagao.

3.3. O enderec¢o de acesso da prova ou local de realizacdo da prova presencial serd

disponibilizado no ato da convocacdo para realizacdo da mesma.

3.4. As provas serdo agendadas por cargo e horario descritos na Convocagao publicada

no site do ISAC conforme cronograma que serd publicado neste Edital.

3.5. Toda a documentacao utilizada no processo seletivo, nesta incluida a avaliagao

tedrica, é de dominio exclusivo do ISAC, ndo sendo divulgada posteriormente.

3.6. O resultado da Etapa da Avaliagao Especifica Tedrica sera publicado no site do

ISAC - www.isac.org.br.
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3.7. Apds a publicacdo da nota da etapa da Avaliacdo Especifica Tedrica o candidato

podera entrar com recurso exclusivamente pelo e-mail yngridy.dandara@isac.org.br em

até 24 horas, informando Nome, Cargo e Niumero do Edital.

3.1. Serdo aprovados no processo Seletivo os candidatos que obtiverem nota igual ou

maior que 50 (cinquenta pontos).

3.2. Os candidatos que ndo atingirem a pontuacdo minima terao sua nota preservada

e o resultado saird apenas como desclassificado.

3.8. Os candidatos que obtiverem as maiores notas na média final, serdo convocados

em ordem decrescente para a proxima etapa do processo seletivo.

3.3. Aclassificacdo dos candidatos no Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade na
participacdo da proxima etapa, sendo convocados conforme a demanda do Instituto,
respeitando a ordem de publicacdo de classificacdo dos candidatos e o prazo de validade
do edital.

3.9. Apublicacdo desta etapa serd realizada por ordem classificatéria. Na publicagdo ndo
serd considerado critério de desempate, sendo este computado na convocagao da préxima
etapa.

3.10. Em caso de empate no total de pontos na classificacdo, terd preferéncia na

convocacgao da proxima etapa o candidato que tiver maio idade.

4, Da Terceira Etapa- Entrevista por Competéncia Comportamental

4.1. Técnica de entrevista comportamental, com foco em competéncias
comportamentais e técnicas, baseada em estudos mensurados por autores na area. Sera
realizada pela equipe de Recursos Humanos do Processo Seletivo, em conjunto com o

gestor da area solicitante ou responsavel designado pelo ISAC.
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4.2, Esta etapa podera ocorrer de forma individual ou coletiva, presencial ou online,
cabendo ao Instituto definir a modalidade da etapa conforme necessidade e tornar publica

as informacodes da entrevista.

4.3. Serarealizada a convocacdo por meio da publicacdo no site do ISAC, podendo ainda
ser enviado por e-mail com as informacdes de data, hordrio e local ou link de acesso a

entrevista.

4.4. Serdo entrevistados, no minimo, os 05 (cinco) primeiros candidatos classificados
por vaga, conforme demanda da unidade, respeitando a ordem decrescente na etapa da

analise curricular e assim consecutivamente.

4.5. Poderdo ser entrevistados mais candidatos para formacdo de cadastro reserva,

respeitando a ordem decrescente na etapa da analise curricular.

4.6. Os candidatos convocados para a entrevista devem obrigatoriamente apresentar
no ato desta todos os documentos comprobatorios das informagOes cadastradas no ato da
inscricao.

4.7. Sera considerado como critério de classificacdo nesta etapa obter todos os
documentos que comprove as informagdes prestadas, caso contrario, o candidato sera

desclassificado na etapa, podendo nado ser entrevistado.

Para Calculo da Média Final para os classificados:
a) Avaliagdao de Conhecimento Basico (Etapa 2 = E2) PESO 1;
b) Entrevista Por Competéncias (Etapa 3 = E3) PESO 2
(Nota E2 x Pesol) + (Nota E3 x Peso 2) = XX pontos / 2 = média final.

4.8. O resultado da Entrevista Comportamental sera publicado no site do ISAC -

www.isac.org.br.

Av. Antbnio Lisboa de Amorim 6

! QMENTUM 2N Benedito PREFEITURA DE [l
s/n, Benedito Bentes, Gy O 4 %’:ﬁ E.S.Tff.st MACEIG SUS? %: ISAC
Maceié-AL, CEP: 57084-700. = -



4.9. Os candidatos aprovados nas notas na média final, conforme descrito no item 3.5 do
Edital 006/2023 serdo classificados para a contratacdo e deverdo realizar os cursos e
treinamentos para conhecimento dos fluxos e normas da instituicdo para assunc¢ao do

cargo conforme demanda da instituigdo.

4.10. Aclassificacdo dos candidatos no Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade em
sua admissao, cabendo ao ISAC a avaliacdo sobre a demanda necessdria para atender os

servicos e respeitando a validade do cadastro reserva.

4.11. Toda a documentacdo utilizada nesta etapa do processo seletivo, é de dominio

exclusivo do ISAC e ndo sera divulgada posteriormente.

5. Das Vagas e dos Salarios:

5.1. Quanto aos cargos, jornada de trabalho, remuneracdo e tipo de vinculo serdo

consideradas as informacdes da tabela abaixo:

Cargo Horario Salario Vagas

Jovem Aprendiz 20h semanais R$606,00 01+CR

CR= cadastro reserva

6. Atribuicao dos Cargos

6.1.1. Jovem Aprendiz
6.1.2. Requisitos Minimos:
a) Ter entre 18 e 22 anos na data de admissao;

b)  Ensino médio cursando ou completo;

6.1.3. Atribuicdes:
Organizar e arquivar documentos; responder e-mails; organizar atendimento;
digitar e alimentar textos e planilhas; receber e organizar documentos; encaminhar
documentagdes; tirar xerox; protocolar arquivos/documentos; atualizar

informacgdes; preencher formularios e cadastros; redigir atas; colher assinaturas;
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fornecer informacdes; controlar e requisitar materiais; auxiliar na organizacao de
eventos internos; organizar o setor; atender as demandas administrativas; demais

atividades pertinentes a fungao.

7. Do Resultado e Classificacdo

7.1. Nallista de classificacdo etapa de analise curricular constara a relacdo dos candidatos,
por ordem alfabética e na classificacdo das demais etapas o resultado da classificacdo se

dara de acordo com o nimero de pontos obtidos.

7.2. O resultado final do processo seletivo serd publicado no site do ISAC -

www.isac.org.br.

7.3. O candidato que ndo apresentar a documentacdo no prazo e local estabelecido

guando da divulgacdo do resultado, ndo sera contratado.

7.4. O candidato que ndo conseguir comprovar que atende os requisitos minimos deste

edital sera desclassificado do processo seletivo.

8. Dos Esclarecimentos

8.1. Para fins de comprovacdo da formacdao educacional relacionada no curriculo
(informag0es cadastradas no site) o candidato deverd apresentar no ato da apresentacao
dos documentos as comprovagdes originais e copias dos certificados e/ou declaragdes de
cursos realizados, que informou no ato da inscricdo. Todos os documentos devem conter

logo, carimbo e assinatura.

8.2. Para fins de comprovacao de escolaridade podera ser apresentado certificado ou
histérico escolar, expedido pela secretaria da instituicdo de ensino. Todos os documentos

devem conter logo, carimbo e assinatura.
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8.3. Durante o periodo de inscricdo os candidatos poderdo ter suas duvidas sanadas

exclusivamente pelo e-mail yngridy.dandara@isac.org.br com o titulo Duvidas.

8.5 Toda a documentagao utilizada no processo seletivo, é de dominio exclusivo do

ISAC, nado sera divulgada posteriormente.

9. Pessoa com Deficiéncia:
9.1. Conforme disposto na Lei Federal n.2 7.853/1989, Decreto Federal n.2 3.298/1999,
fica assegurado as pessoas com deficiéncia o direito de se inscreverem nesse Processo

Seletivo, cujas atribuicGes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras;

9.2. Para efeito deste Processo Seletivo, “pessoa com deficiéncia é aquela que
apresenta, em carater permanente, perdas ou redugdes de suas fungdes psicoldgicas,
fisiolégicas, mentais ou anatdmicas, suficientes para gerar incapacidade para o
desempenho de atividades na forma ou na medida considerada dentro dos padrdes

adotados como normais para o ser humano”;

9.3. O candidato com deficiéncia participara da sele¢cao em igualdade de condi¢Ges com
os demais candidatos, no que se refere aos conteldos e as avaliagbes, sendo necessaria,

para sua aprovacgao, a obtengdo das notas e/ou desempenhos minimos exigidos;

9.4. Os candidatos com deficiéncia, que precisarem de alguma condi¢do especial para

participar do Processo Seletivo deverdo informar no e-mail yngridy.dandara@isac.org.br

contendo nome do candidato e cargo.

10. Das Disposi¢oes Gerais

10.1. A inexatiddao ou irregularidade das informagdes prestadas no site, ainda que

verificada posteriormente, eliminara o candidato do processo seletivo.

Av. Antbnio Lisboa de Amorim 9

! QMENTUM 2N Benedito PREFEITURA DE [l
s/n, Benedito Bentes, Gy O 4 %’:ﬁ E.S.Tff.st MACEIG SUS? %: ISAC
Maceié-AL, CEP: 57084-700. = -


mailto:yngridy.dandara@isac.org.br
mailto:yngridy.dandara@isac.org.br

10.2. O candidato que por incompatibilidade de horario ou qualquer outro motivo nao
assumir a vaga oferecida no momento da convocacdo, perderd o direito a vaga. A entrega
de documentacao e realizacdao de exame admissional ndo caracteriza admissao, haja vista

gue a admissao acontece no primeiro dia de trabalho por meio da assinatura do contrato.

10.3. O hordrio de trabalho do candidato selecionado sera determinado pela
Administragao do Instituto de acordo com as necessidades e sera informado até um dia
antes do primeiro dia de trabalho de acordo com as vagas disponiveis em escala

respeitando a carga horaria prevista neste edital.

10.4. Os candidatos selecionados no processo seletivo serdo chamados para o
desempenho de suas atribuicées de acordo com a ordem de classificacdo e necessidade da

empresa e na data a ser informada pelo ISAC.

10.5. Os candidatos selecionados, quando convocados, serdao submetidos a Inspecao
Médica Oficial e s6 poderdo ser contratados aqueles que forem julgados aptos fisicamente

para o exercicio das fungoes.

10.6. O candidato que vier a ser contratado, celebrara termo de contrato de experiéncia
e apo6s o término podera ser vigorado por prazo indeterminado, nos termos da legislagao

vigente.

10.7. Os candidatos a serem contratados para atender as vagas descritas neste edital,
serdo contratados para trabalharem na UPA Benedito Bentes conforme necessidade no
prazo de 01 (um) ano apds o resultado final deste processo seletivo. Os candidatos
aprovados em Processo Seletivo exclusivo para Pessoa com Deficiéncia poderdo ser
convocados para assumir vaga de emprego nao respeitando a classificagdo deste edital,
visando garantir o cumprimento da cota de deficiéncia conforme preconiza a lei de cotas

de deficiente.
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Cronograma do Processo Seletivo: As datas divulgadas neste edital, poderéo ser alteradas

conforme nimero de inscritos e/ ou necessidade da Organizacéo.

ATIVIDADE DATAS E LOCAIS RESULTADOS
. . Dia 03/10/2023 no site do
Publicagdo do Edital ISAC — www.isac.org.br -
De 03/10/2022 a
Periodo de Inscri¢do 05/10/2023 no site | -

www.isac.org.br

Resultado da etapa de No dia 06/10/2023 a ser

Inscricdo e Anadlise | Aserdivulgado nosite ISAC. | . .
. ¢ g divulgado no site do ISAC.
curricular
Convocacgao para a
Realizacdo da Etapa da . . Conforme demanda do
'g .. P A ser divulgado no site ISAC. .
Entrevista Técnica e Instituto.
Comportamental

Dois dias ap6s o término
Aserdivulgado nosite ISAC. | das  entrevistas a ser
divulgado no site do ISAC.

Resultado da Entrevista
Técnica e Comportamental

Convocacao A ser divulgado no site do | Conforme demanda da
para Contratacao ISAC instituicao

N A ser entregue na unidade
Apresentacao g Conforme demanda da

- informada na Convocagdo | . .. . .
da Documentacao " instituicdo
para Contratacao

Maceid, 03 de Outubro de 2023

Instituto Saude e Cidadania - ISAC
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