PROCESSO SELETIVO PARA CONTRATAGAO E FORMAGAO DE CADASTRO RESERVA
EDITAL N2 001/2024 - CER IV

Edital de chamamento Publico para Processo Seletivo visando a contrata¢do de pessoal e

formacao de cadastro reserva.

O Instituto Saude e Cidadania — ISAC, Organizacdo Social em Saude no ambito do Municipio de

Parnaiba, torna publica a realizacdo do processo seletivo para contratacdo e formacao de
cadastro reserva, para o cargo Agente de Portaria, Assistente Administrativo, Assistente Social,
Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Servicos Gerais, Copeiro, Enfermeiro, Fisioterapeuta,
Fonoaudidlogo, Pedagogo, Psicélogo, Recepcionista, Técnico de Informatica, Técnico de
Seguranca do Trabalho, Terapeuta Ocupacional, a ser lotado Centro Especializado em
Reabilitacdo (CER) IV, localizado na Ave Batista Silva, n? 1165, bairro Sdo Vicente de Paula,
Parnaiba - PI, 64216-725, contratados sob o Regime da CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho)

e sob a responsabilidade da Equipe Técnica do ISAC.

1. Do Processo Seletivo

1.1. O Processo Seletivo sera integralmente realizado sob a responsabilidade da Equipe Técnica

e Administrativa do Instituto Saude e Cidadania — ISAC.

1.2. A Andlise das informacgdes cadastradas no ato da inscricao cabera exclusivamente ao ISAC.

1.3. As despesas da participagdo em todas as etapas e em todos os procedimentos do Processo

de Selecdo correrdo por conta do (a) candidato (a)
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1.4. Estdo aptos a participar do Processo de Selegdo os(as) candidatos(as) que atendam aos

requisitos:

a) Ter nacionalidade brasileira ou ser naturalizado;

b) Ter titulo de eleitor;

c) Ter certificado de reservista ou prova de alistamento no servico militar (para os

candidatos do sexo masculino com até 45 anos de idade);

d) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratacao;

e) Ter escolaridade minima exigida para o cargo em que concorrera a vaga;

f) Apresentar os documentos que se fizerem necessdrios por ocasido da inscricdo e
contratacgao;

g) Cumprir as determinag¢des do Edital.

1.5 O Processo Seletivo Simplificado sera realizado em quatro etapas:

a) Inscricdo de carater eliminatério;

b) Andlise curricular das informacdes cadastradas no site no ato da inscricdo, de carater
eliminatdrio e classificatorio;

c) Comprova¢ao Documental;

d) Entrevista por competéncias técnicas e comportamentais de carater eliminatério e

classificatorio.

1.6 Ao realizar a inscrigdao o candidato aceita de forma irrestrita as condigdes contidas neste
Edital, que constitui as normas que regem o Processo Seletivo Simplificado, ndo podendo delas

alegar desconhecimento.

1.7 O Instituto Saude e Cidadania nao se responsabiliza por inscricdo ndo recebida e ndo
efetivada por qualquer motivo de ordem técnica, falha de computadores ou de comunicagdo,
congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como quaisquer outros fatores que

impossibilitem a transferéncia dos dados.
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1.8 Ndo sera permitido ao candidato a participacdo em qualquer etapa prevista neste
processo seletivo, em data e horario diferente dos predeterminados nos comunicados publicados
no site, podendo ser enviado pelo e-mail do candidato as convocacdes das etapas do processo
seletivo, sendo o ndo comparecimento a qualquer uma das etapas implicard na eliminagdo

automatica do candidato.

1.9 Serd de inteira responsabilidade do candidato consultar e acompanhar a programacao,
possiveis alteracdes, resultados, orientacdes e procedimentos do processo seletivo, ndo sendo

aceito reclamacgdes posteriores do desconhecimento dessas.

1.10 Havendo necessidade e visando celeridade, as etapas deste processo seletivo poderado
sofrer alteragGes ou serem suprimidas, sem que haja prejuizo aos candidatos inscritos, respeitando

a isonomia e transparéncia. Caso necessario, sera realizado um comunicado em nosso site.

2. Da Primeira Etapa — Inscricao

Data da divulgacdo do Edital: 14/06/2024
Periodo de Inscricdo: 14/06/2024 a 17/06/2024

Enderecgo para inscrigdo: www.isac.org.br

2.1. Para fazer a inscricdo, o (a) candidato(a) devera acessar o endere¢o eletronico

www.isac.org.br, selecionar o edital e o cargo para o qual concorre a vaga, respeitando o prazo

previsto em Edital.
2.1.1. Havendo necessidade, podera haver prorrogacao das inscricdes. A mesma sera publicada

no site do ISAC contendo retificacao do cronograma.

2.1.2.0 candidato devera preencher corretamente os campos solicitados no sistema, assumindo a
responsabilidade por todas as informacdes prestadas, declarando-as como verdadeiras. Apds a

finalizacdo e envio da inscricio ndo é permitida alteracdo dos dados informados.
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2.1.3. Caso sejam verificadas inconsisténcias com as informagGes prestadas o candidato é

automaticamente desclassificado. E o proximo candidato da sequéncia ocupara a ultima posigao.
2.1.4. O campo de experiéncia profissional é computado a cada 12 meses de experiéncia NA
FUNGCAO, o candidato que informar experiéncias divergentes do descrito no item 3.7 deste edital

no ato de preenchimento das informagoes, sera automaticamente desclassificado.

2.1.5. O profissional gue tiver mais tempo de experiéncia na funcao do que o exigido no item

3.7 devera informar no campo especifico para uso em caso de empate.

2.1.6. No caso da experiéncia/vinculo atual deverd ser colocada na data de término a data do

preenchimento da inscricdo. Caso seja preenchido de outra maneira nao computamos os pontos.

E necessario que o(a) candidato(a) certifique-se de marcar corretamente o cargo escolhido e as

informacdes prestadas, pois ndo havera possibilidade de alteracdo apds efetivacdo da inscricdo.

2.2. Antes de proceder a inscricdo no Processo de Selecdo, o (a) candidato(a) devera ler
atentamente o Edital, para certificar-se de que preenche todos os requisitos e atribuicOes

referentes aos cargos de contratagao.

2.3. Quando darealizacdo dainscri¢do, o (a) candidato(a) assume, sob as penas da lei, conhecer
as instrucdes especificas do Processo de Sele¢do e possuir os documentos comprobatdrios para

satisfacdo das condicOes exigidas neste Edital.

2.4. Nao serdo aceitas inscricdes por outro meio que nao o previsto no item 2.1.

2.5. No ato da Inscricao o candidato deverda preencher todas as informagoes solicitadas no

site do ISAC.

2.5.1. Dados pessoais;

2.5.2. Escolaridade;
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2.5.3. Cursos realizados na area da saude;

2.5.4. Experiéncias profissionais na funcdo.

2.6. N3o serdo aceitas inscricdes efou curriculos condicionais e/ou enviados

extemporaneamente.

2.7. N3o serdo aceitas reclamacdes posteriores a data estabelecida para inscricao.
2.8. O candidato que fizer qualquer declaragao falsa, inexata ou, ainda, que nao possa satisfazer
todas as condicOes estabelecidas neste Edital, ndo serd analisado, e caso tenha sido selecionado,

no caso do fato ser constatado posteriormente a realiza¢dao da analise, ndo serd contratado.

2.9. 0O protocolo de Inscricdo é gerado no envio da mesma, ndo sendo possivel envio posterior.

3. Da Segunda Etapa — Analise Curricular

3.1. Aanalise curricular, de carater eliminatdrio e classificatério, sera realizada pelo ISAC.

3.2. A C(Classificacdo dar-se-a mediante o somatério dos pontos obtidos na analise das

informacdes apresentadas no ato da inscricao.
3.3. O resultado da Analise Curricular sera publicado no site do ISAC - www.isac.org.br. O
candidato que nao atingir a pontuagdao minima descrita no item 3.4 tera sua nota preservada e

o resultado saira apenas como desclassificado.

3.4. Sera eliminado:

a) O candidato que ndo atingir a pontuacdo minima de 40 (quarenta) pontos na analise
curricular;
b) Que no cadastro realizado no site do ISAC ndo conter as informagcGes minimas descritas

nos itens 2.1 e 2.5.
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3.5. Apds a publicagdo da Analise Curricular o candidato podera entrar com recurso

exclusivamente pelo e-mail natalia.oliveira@isac.org.br em até 24 horas, informando Nome, Cargo

e Numero do Edital.

3.5.1. O candidato, ao apresentar o recurso, deverd ser claro, consistente e o objetivo em sua
guestdo. Recursos inconsistentes e baseados em outros editais serdo indeferidos
automaticamente.

3.5.2. Os recursos recebidos fora do prazo previsto neste Edital serdo desconsiderados.

3.5.3. O prazo de resposta sobre o recurso serd de até 03 (trés) dias Uteis.

3.5.4. Aaprovacdo dos candidatos na etapa da analise curricular ndo implica obrigatoriedade na
etapa de entrevista e tampouco na convocacgao para admissao, pois serdao convocados conforme
necessidade da unidade, conforme item 5.9 deste edital. Os classificados/ aprovados serdo

convocados para a proxima etapa conforme demanda do ISAC respeitando a validade deste edital.

3.6. A publicacdo desta etapa sera realizada por ordem classificatéria. Na publicacdo nao sera

considerado critério de desempate.

3.7. Da somatdria de pontos da analise curricular:

CADASTRAR NO ATO DA INSCRICAO SOMENTE AS INFORMAGCOES QUE TIVER DOCUMENTO

QUE COMPROVE.

As informacdes declaradas no ato da inscricdo, devem obrigatoriamente possuir todas as

comprovacoes, pois podem ser solicitadas a qualguer momento.

Agente de Portaria

Formagao Critérios de Andlise Pontos
Cursos na area da saude — 10 pontos para cada curso (Maximo 20
de 20 pontos)

Ensino médio Cursos na area de vi,gi‘léncia, agente de portaria — 10 pontos 20
completo para cada curso (Maximo de 20 pontos)
Experiéncia no cargo de Porteiro, Maqueiro, Seguranca, Vigilante
— 10 pontos para cada 12 meses de comprova¢dao (maximo 60 60
pontos)
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Cursos na area administrativa — 10 pontos para cada curso 20
(Maximo de 20 pontos)
Curso de Informatica/ Pacote Office — 10 pontos para cada 20
curso (Maximo de 20 pontos)

Ensino médio Ensino superior completo em administragdo e/ou areas 10

completo ou superior | correlatas —Maximo de 10 pontos
cursando Experiéncia no cargo de Assistente ou Analista Administrativo,

Secretario(a) — 10 pontos para cada 12 meses de comprovagao 50
(maximo 50 pontos)

Cursos na area da saude — 10 pontos para cada curso 10
cadastrado (maximo 10 pontos)

Curso superior em

. . Especializagdo completa na drea — Maximo 20 pontos 20
Servigo Social
E Estdgio em UPA e/ou Hospitais de grande e médio porte — 10 20
Conselho de classe ativo | PONtos para cada estagio cadastrado (maximo 20 pontos)
e regular no conselho de | Experiéncia no cargo de Assistente Social — 10 pontos para cada 50

12 meses de comprovagdo (maximo 50 pontos)

classe - Pl

Cursos na darea administrativa — 10 pontos para cada curso 20
cadastrado (maximo 20 pontos)
. - Ensino superior completo — Maximo 20 pontos 20
Ensino médio completo P P P
ou Superior em Experiéncia no cargo de Auxiliar Administrativo, Assistente 60
Andamento Administrativo — 10 pontos para cada 12 meses de

comprovacado (maximo 60 pontos)
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Cursos diversos — 10 pontos para cada curso cadastrado 30
(maximo 30 pontos)
Ensino fundamental Experiéncia em qualquer fun¢do — 10 pontos para cada 12 70
completo meses de comprovagdo (maximo 70 pontos)

Cursos complementares - 10 pontos para cada curso (maximo 30
de 30 pontos)
. ] - 30
Ensino Fundamental Cursos Diversos - 10 pontos para cada curso (mdaximo 30 pontos)
Completo Experiéncia no cargo de Copeiro (a) — 10 pontos para cada 12 40
meses de comprovagdo (maximo 40 pontos)

Curso na drea da saude — 10 pontos para cada estdgio cadastrado 10
(méximo de 10 pontos)
Curso superior em ~ . (o
P Especializagdo completa na drea — Maximo 20 pontos 20
Enfermagem
E Estdgio na area da saude como enfermeiro - 10 pontos para 20
Conselho de classe cada estagio cadastrado (maximo de 20 pontos)
ativo e regular no Experiéncia no cargo de Enfermeiro (a) — 10 pontos para cada 12 50
conselho de classe - PI | meses de comprovagdo (maximo 50 pontos)

Curso na area da saude — 10 pontos para cada estagio cadastrado 10
(maximo de 10 pontos)
Curso superior em e . (s
. P i Especializagdo completa na area — Maximo 20 pontos 20
Fisioterapia
E Estagio na area da saude como fisioterapeuta - 10 pontos para 20
Conselho de classe cada estagio cadastrado (maximo de 20 pontos)
ativo e regular no Experiéncia no cargo de fisioterapeuta — 10 pontos para cada 12 50
conselho de classe - P | meses de comprovagdo (maximo 50 pontos)
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Curso na drea da saude — 10 pontos para cada estdgio cadastrado 10
(maximo de 10 pontos)
Bacharelado em Especializagdo completa na drea — Maximo 20 pontos 20
Fonoaudiologia Estagios em Hospitais de Grande e/ou Médio porte — 10 pontos 20
E para cada estagio cadastrado (maximo de 20 pontos)
Conselho de Classe - —
. Experiéncia no cargo de Fonoaudidlogo (a) — 10 pontos para cada 50
Ativo —PI « -
12 meses de comprovagao (maximo 50 pontos)

Curso na area da saude — 10 pontos para cada estagio 10

cadastrado (maximo de 10 pontos)
. . Especializagdo completa na drea — Maximo 20 pontos 20

Ensino superior
completo em Pedagogia | Estagios como pedagogo com énfase na educagdo 20
E permanente ou reabilitagdo — 10 pontos para cada estagio

Conselho de Classe cadastrado (maximo de 20 pontos)

Ativo — Pl Experiéncia no cargo de Pedagogo com atuagdo em 50

reabilitacdo — 10 pontos para cada 12 meses de comprovac¢ado
(mdximo 50 pontos)

Curso na area da saude — 10 pontos para cada estagio 10
cadastrado (maximo de 10 pontos)
Bacharelado em Especializagdo completa na drea — Maximo 20 pontos 20
Psicologia Estagios em psicologia hospitalar — 10 pontos para cada 20
E . (.
estagio cadastrado (mdaximo de 20 pontos)
Conselho de Classe o~ — -
. Experiéncia como Psicélogo (a) Hospitalar — 10 pontos para 50
Ativo — PI ~ (.
cada 12 meses de comprovagdo (maximo 50 pontos)

Cursos complementares na area da saude — 10 pontos para 20
cada curso cadastrado (maximo 20 pontos)
Ensino Médio Completo | Curso relacionados a area (word, Excel, powerpoint, 20

secretariado, comunicagdo, etc) — 10 pontos para cada curso
cadastrado (maximo 20 pontos)
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Experiéncia no cargo de Recepcionista— 10 pontos para cada 12 60
meses de comprovagdo (maximo 60 pontos)

Cursos diversos — Maximo de 10 pontos 10

Curso técnico em informatica, ciéncias da computagdo ou 20

correlacionados — 10 pontos para cada curso (maximo de 20

pontos)

Ensino Superior cursando ou completo — Maximo de 10 10
Ensino médio completo pontos

Experiéncia no cargo de Auxiliar ou Técnico de informatica — 10 60

pontos para cada 12 meses de comprovagdo (maximo 60

pontos)

Cursos diversos — 10 pontos para cada curso (maximo de 20 20
pontos)
Estagio como Técnico de seguranga do trabalho na area da 20
Curso técnico em salide — 10 pontos para cada estagio cadastrado (mdaximo de
Seguranga do Trabalho | 20 pontos)
E Experiéncia no cargo de Técnico de seguranga do trabalho — 60
Registro ativo no MTE | 10 pontos para cada 12 meses de comprovagdo (maximo 60
pontos)

Curso na area da saude — 10 pontos para cada estagio 10
cadastrado (maximo de 10 pontos)
Bacharelado em Terapia | Especializagdo completa na drea — Maximo 20 pontos 20
Ocupacional Estagios em Hospitais de Grande e/ou Médio porte — 10 20
E [ -
pontos para cada estagio cadastrado (maximo de 20 pontos)
Conselho de Classe ~ -
. Experiéncia no cargo de Terapeuta Ocupacional (10 pontos 50
Ativo - PI ~ -
para cada 12 meses de comprovag¢do) — Maximo 50 pontos
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4, Da Terceira Etapa — Comprovagao Documental

4.1. A comprovacao documental, de carater eliminatério, sera realizada pelo ISAC;

4.2. Os candidatos classificados na etapa de analise curricular deverdao comprovar todas as
informacgdes declaradas no ato da inscrigao;

4.3. Deverd ser anexado no sistema no momento da inscricdo todos os documentos em PDF
que comprovam a formagdo, cursos, experiéncia e estagios;

4.3.1. Quando da comprovacdo de cursos, escolaridade e especializacbes, deverdao ser
comprovadas por meio de certificado contendo carimbo e assinatura da instituicdo responsavel,
com data de emissao;

4.3.2. Quando da comprovacao de estagio, estes poderao ser estagio obrigatdrio ou remunerado,
podendo ser comprovado por meio de declaragdo da instituicdo, histérico escolar e/ou cépia do
contrato;

4.3.3. Quando da declaracdo de experiéncias, estas poderdo ser comprovadas por meio de uma
cOpia da carteira de trabalho fisica ou digital ou declaracao da instituicdo com carimbo e assinatura
do responsavel;

4.4, Os documentos s6 poderdao ser anexados no momento da inscricdo, ndo podendo em
hipotese alguma ser enviado posteriormente;

4.4.1. Os candidatos que ndo anexarem os documentos comprobatdrios em PDF no momento da
inscricdo, serdao automaticamente desclassificados do processo seletivo;

4.5. Os candidatos que realizarem a inscricdo no processo seletivo estdo de acordo com as
regras da LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) e aceitam o compartilhamento de dados e

informacodes pessoais.

5. Da Quarta Etapa - Entrevista por Competéncia Técnica e Comportamental

5.1. Técnica de entrevista comportamental, com foco em competéncias comportamentais e
técnicas, baseada em estudos mensurados por autores na drea. Sera realizada pela equipe de
Recursos Humanos do Processo Seletivo, em conjunto com o gestor da area solicitante ou

responsdavel designado pelo ISAC.
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5.2. Esta etapa podera ocorrer de forma individual ou coletiva, presencial ou online, cabendo
ao Instituto definir a modalidade da etapa conforme necessidade e tornar publica as informacoes

da entrevista.

5.3. Sera realizada a convocacdo por meio da publicacdo no site do ISAC, podendo ainda ser

enviado por e-mail com as informagdes de data, horario e local e/ou link de acesso a entrevista.

5.4. Quando da realizacdo da entrevista online, a publicacdo realizada no site do ISAC nao ira
conter o link da entrevista, haja vista que o mesmo é individual, sendo assim o candidato que nao
receber o e-mail no endereco cadastrado na sua inscricdo contendo o link da entrevista em até 30
minutos antes da data e horario disposto na convocagao devera enviar a solicitacdo do link no e-

mail do processo seletivo.

5.5. Serdo entrevistados, no minimo, os 05 (cinco) primeiros candidatos classificados por cargo,
conforme demanda da unidade, respeitando a ordem decrescente na etapa da analise curricular

e assim consecutivamente.

5.6. Poderdo ser entrevistados mais candidatos para formacdo de cadastro reserva,

respeitando a ordem decrescente da etapa da analise curricular.

5.7. Serdo aprovados nesta etapa os candidatos que obtiverem nota média final igual ou
superior a 70 (setenta pontos), os candidatos que ndo atingirem a pontuacdo minima terdo sua
nota preservada e o resultado saird apenas como desclassificado.

Para Calculo da Média Final para os classificados:

a) Analise Curricular (Etapa 2 = E2) PESO 1;

b) Entrevista Por Competéncias (Etapa 3 = E3) PESO 2

(Nota E2 x Pesol) + (Nota E3 x Peso 2) = XX pontos / 3 = média final.

5.8. O resultado da Entrevista Comportamental e Técnica sera publicado no site do ISAC -

www.isac.org.br.
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Os candidatos que obtiverem as maiores notas na média final, conforme descrito no item 5.7 do
Edital 001/2024 serdo convocados em ordem decrescente para assung¢do do cargo conforme

demanda da unidade.

5.9. A aprovagao dos candidatos no Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade em sua
admissao, cabendo ao ISAC a avaliagdo sobre a demanda necessaria para atender os servicos e

respeitando a validade do cadastro reserva.

5.10. Nesta etapa ndo cabe recurso por se tratar de uma analise técnica e comportamental que

mapeia a compatibilidade da expectativa da vaga e perfil apresentado pelo candidato no ato da

selegdo.
6. Das Vagas e dos Salarios
6.1. Quanto aos cargos, jornada de trabalho, remuneracao e tipo de vinculo serao consideradas

as informac0des da tabela abaixo:

Cargo Horario Salario Qtd De Vagas
Agente de Portaria Escala 12x36 R$1.412,00 01+CR
Assistente Administrativo 44 horas semanais RS 1.800,00 01+CR
Assistente Social 30 horas semanais RS 2.500,00 01+CR
Auxiliar Administrativo 44 horas semanais RS 1.412,00 01+CR
Auxiliar de Servigos Gerais 44 horas semanais RS 1.412,00 01+CR
Copeiro 44 horas semanais RS 1.412,00 01+CR
Enfermeiro 40 horas semanais RS 3.616,38 01+CR
Fisioterapeuta 30 horas semanais RS 3.788,87 01+CR
Fonoaudiélogo 30 horas semanais RS 2.800,00 01+CR
Pedagogo 40 horas semanais RS 2.706,18 01+CR
Psicélogo 30 horas semanais RS 2.800,00 01+CR
Recepcionista 44 horas semanais RS 1.412,00 01+CR
Técnico de Informatica 44 horas semanais RS 2.000,00 01+CR
Técnico de Seguranca do Trabalho 40 horas semanais RS 2.500,00 01+CR
Terapeuta Ocupacional 30 horas semanais RS 3.788,87 01+CR

CR = cadastro reserva

7. Atribuigdes dos cargos
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7.1. Agente de Portaria

7.1.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo;

b) Experiéncia de 06 meses na fungao;

7.1.2. Atribuigdes: Controlar o fluxo de pessoas, diariamente, através da identificacdo do paciente
e acompanhante na entrada e saida da unidade, para garantir a seguranca e organizagao; Realizar
passagem de plantdo diariamente, através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir
a comunicacdo efetiva entre as equipes; Participar de reunides, mensalmente, através de encontro
com a coordenacgado e equipe para atualiza¢des, trocas de experiéncias e novos fluxos; Participar
do ISACDay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacdes pertinentes a sua area
com a finalidade de garantir comunicacdo efetiva entre todos os setores da unidade; Participar
dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma
e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter
conhecimento e atualizagOes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Realizar checagem do setor,
diariamente, através de observacdo visual, para garantir a integridade e vida util dos
equipamentos, como também zelar pelo patrimonio da unidade; Oferecer suporte ao maqueiro,
sempre que necessario, orientando e conduzindo os pacientes para os setores, para garantir que
0 paciente sempre seja assistido de maneira segura e rapida; Gerenciar conflitos, sempre que
necessario, através da comunicacdo verbal, para assegurar que os envolvidos sejam acolhidos e
tenham a atencdo devida sobre o ocorrido. Realizar rondas na unidade, diariamente, por meio de
observacao visual, para garantir seguranca aos pacientes e colaboradores da unidade. Orientar
pacientes e/ou acompanhantes acerca da espera pelo atendimento, respeitando o tempo da
pulseira pela classificacdo de risco, diariamente, informando sobre os tempos preconizados para
dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do tempo de espera; Prestar informacdes diversas e
de seu conhecimento, diariamente, devendo transmitir as informag¢Ges internas ao qual tem
conhecimento, para que o paciente tenha uma boa experiéncia; Registrar fatos extra cotidianos
através de comunicado interno e/ou registro no livro ata para providéncias posteriores, sempre
gue houver, realizando o registro da ocorréncia, com a finalidade de documentar as informacgdes
sobre as ndo conformidades; Manter a comunicacdao com os demais setores da unidade para uma

melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunicacdo verbal e/ou escrita, para
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garantir comunicacdo efetiva entre os setores/colaboradores; Realizar notificagdes de evento
adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para tratar as os eventos ou
possiveis riscos identificados pela equipe; Utilizar EPI’S, diariamente, através das orientagdes da
Seguranca do Trabalho para garantir seguranga ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia

segura, demais atividades inerentes a fungao.

7.2. Assistente Administrativo

7.2.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo;
b) Desejavel ensino superior cursando;
c) Experiéncia de 06 meses na funcao;

7.2.2. Atribuig¢des: Organizar e arquivar documentos; Responder e-mails; Controlar numeracao de
documentos; Organizar atendimento; Realizar agendamentos; Digitar e alimentar textos e
planilhas; Receber documentos e oficios; Encaminhar documentacgdes; Tirar xerox; Conferir notas,
carimbos e assinaturas; protocolar arquivos/documentos; Atualizar informacdes; Preencher
formuldrios e cadastros; redigir atas; colher assinaturas; Verificar e acompanhar prazos;
Acompanhar andamento dos pedidos; Fornecer informacgdes; controlar e requisitar materiais;
Pesquisar precos; Auxiliar na organizacdo de eventos internos; Organizar reunides; Organizar o
setor; Comunicar a autorizacdo da entrada de visitantes; Atender as demandas administrativas;

Demais atividades pertinentes a funcao.

7.3. Assistente Social

7.3.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Servico Social;
b) Registro ativo e regular no conselho de classe — Pl;
c) Experiéncia de 06 meses na funcdo;

7.3.2. Atribuig¢des: Contribuir para a reabilitagdo de pacientes; Realizar busca ativa nas areas
assistenciais da unidade, diariamente, através de observac¢ées visuais e sistema, para identificar
pacientes e seus respectivos historicos; Realizar abordagem ao paciente nos leitos, diariamente,

através de perguntas padronizadas durante a visita multidisciplinar, para assegurar que os
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pacientes tenham o atendimento e acolhimento adequado; Auxiliar quanto aos casos de pacientes
sem identificacdo, sempre que houver, através da rede de apoio, para oferecer atendimento
seguro pensando nos fluxos e possivel transferéncia da unidade; Manter a comunicagao com os
demais setores da unidade para uma melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de
comunicacdo verbal e/ou escrita, para garantir comunicacdo efetiva entre os
setores/colaboradores; Utilizar EPI'S, diariamente, através das orientacGes da Seguranca do
Trabalho para garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Participar
de treinamentos ofertados pela instituicdo, sempre que houver, através do modelo presencial ou
EAD para garantir o acesso a informacao. Participar de reunides, mensalmente ou sempre que
houver, através de encontro com a coordenacdo e equipe para atualiza¢ées, trocas de experiéncias
e novos fluxos. Participar do ISACDay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacdes
pertinentes a sua drea com a finalidade de garantir comunicacdo efetiva entre todos os setores da
unidade; Intervir no caso de pacientes em vulnerabilidade social, sempre que necessario,
fornecendo a eles alguns direitos sociais, minimizando sua realidade, referente a dignidade em
meio a sociedade; Atender individualmente pacientes e/ou acompanhantes na emissdo de
declaragbes, sempre que necessario, através se sistema informatizado, com a finalidade de
orientd-los; Desempenhar as atribuicdes com base no Cédigo de Etica profissional, diariamente,
assegurando o atendimento sigiloso no ambiente em relagdo paciente/acompanhante; Realizar o
preenchimento dos protocolos didrios do Setor de Servico Social, como também, deixar registrado

no livro de Ocorréncia toda acdo desenvolvida pelo Assistente Social do plantdo.

7.4. Auxiliar Administrativo

7.4.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo;

b) Experiéncia de 06 meses na fungdo;

7.4.2. Atribuigles: Auxiliar na organizacdo e arquivar documentos; Auxiliar na resposta dos e-
mails; Auxiliar na digitagao e alimentagdo de textos e planilhas; Auxiliar na organizagao das escalas;
receber documentos; encaminhar documentacgodes; tirar xerox; realizar solicitacdo de compra ou
abastecimentos; protocolar arquivos/documentos; atualizar informagdes; Auxiliar no

preenchimento de formularios e cadastros; redigir atas; colher assinaturas; verificar e acompanhar
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prazos; acompanhar andamento dos pedidos; fornecer informagbes; controlar e requisitar
materiais; auxiliar na organizacdo de eventos internos; organizar reunides; organizar o setor;
atender as demandas administrativas; atendimento ao usuario e ao colaborador; Realizar o
arquivamento de prontuarios e dados estatisticos da unidade; orientar profissionais quanto ao
preenchimento correto e completo do prontudrio; analisar conteddo dos prontuarios quanto ao
preenchimento falho ou incorreto e comunicar a quem de direito; assessorar a comissdao de
prontudrios; guardar e conservar os prontudrios; Auxiliar a analisar os dados estatisticos apurados;
manter registros atualizados; zelar pelo cumprimento do contrato; manter atualizados e aplicados
os instrumentos do setor; levantar e monitorar os indicadores do setor; Realizar pesquisa de
satisfacdo do usuario; atender clientes; fornecer informacdes; dar retorno aos clientes; gerenciar
pesquisa de satisfacdo; realizar encaminhamento de queixas para os setores responsaveis;
alimentar planilhas e textos; acompanhar prazos de resposta; acolher as queixas e reclamacoes;
acolher os elogios; receber sugestdes e denuncias; realizar a gestdo de indicadores da area; buscar
solugdes para os problemas; atender telefonemas; responder e-mails; organizar documentos;

demais atividades pertinentes a funcao.

7.5. Aukxiliar de Servigos Gerais

7.5.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino fundamental completo;

b) Experiéncia de 06 meses na fungdo;

7.5.2. Atribuigdes: Receber o plantdo da equipe anterior, através da comunicagao efetiva, onde
sdo informadas quaisquer pendéncias do turno que se encerrou e informar no livro ata sobre:
material de uso comum quando quebra (rodos, pa, maozinhas, borrifador...); Realizar limpeza
concorrente em todas as areas da unidade, varias vezes ao dia conforme criticidade do ambiente,
dividindo a unidade em duas areas previamente distribuidas, para garantir a higienizacdo de toda
a unidade conforme protocolo; Recolher o lixo infectante manh3, tarde e noite ou quantas vezes
forem necessarias — em turnos pré-definidos, conforme procedimentos estabelecidos no
Programa de Gerenciamento de Residuos Sélidos e realizando o armazenamento nas bombonas
especifica até o momento em que é coletado pela empresa responsdvel; Recolher o lixo antes e

apos as refeicbes no refeitdrio garantindo a limpeza do setor; Recolher o lixo da unidade, duas
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vezes durante o plantdo ou sempre que houver necessidade, para manter as normas de higiene e
limpeza dos locais; Realizar a baixa dos materiais utilizados durante o plantao no sistema, com a
finalidade de garantir as informagbes de estoque e dispensagdo correta de materiais; Realizar a
limpeza terminal dos ambientes, conforme cronograma de criticidade das areas (semanal,
guinzenal ou mensal), garantindo maior desinfec¢do do local; Atender os chamados emergenciais
de limpeza localizados nas diversas dependéncias da Unidade, em casos de contaminagdo com
fluidos corpdreos ou substancias que possam prejudicar o fluxo de pacientes e colaboradores;
Manter seu material e carrinho de trabalho sempre limpo e abastecido; Avisar a supervisao
gualquer dano ou defeitos em equipamento ou falta de materiais para que o reparo seja feito o
mais rapido possivel; Utilizar os EPI’s de maneira correta e zelar por eles, evitando que danos a
salde possam ocorrer em virtude de acidentes no ambiente de trabalho; Aguardar o rendeiro da
equipe chegar e passar todas as informacdes sobre o plantdo que se encerra, garantindo assim
continuidade dos processos; Realizar passagem de plantdo diariamente, através do
preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicacao efetiva entre as equipes;
Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na
plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada
para obter conhecimento e atualizacbes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Participar de
reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a coordenagado e equipe
para atualiza¢des, trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar notificacdes de evento adverso,
sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para tratar as os eventos ou possiveis
riscos identificados pela equipe. Seguir adequadamente o cronograma de limpezas terminais
entregue no inicio do més pela lideranca de higienizacdo. Seguir adequadamente o cronograma

de limpezas dos descansos: feminino, masculino e médicos. Guardar os EPI’s.

7.6. Copeiro

7.6.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo;

b) Experiéncia de 06 meses na fungdo;

7.6.2. Atribuigdes: Servir alimentacao, diariamente, através de planilha interna, para garantir que

todos os colaboradores facam a alimentacdo diaria; Receber alimentacdo na unidade, diariamente,
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através de checklist com a empresa terceirizada, para garantir que a alimentagao seja recebida
dentro dos parametros de higienizacdo e em coeréncia com quantidade solicitada; Verificar a
temperatura dos alimentos entregues, diariamente, através da utilizagcdo de um termometro
digital infravermelho, para garantir a temperatura adequada das refeicdes entregues; Realizar
higienizacdo da copa e do refeitdrio, diariamente, através dos protocolos e materiais fornecidos
pela unidade, para garantir ambiente limpo e higienizado em conformidade com a legislagao;
Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na
plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada
para obter conhecimento e atualizagdes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Utilizar EPI'S,
diariamente, através das orientacdoes da Seguranca do Trabalho para garantir seguranca ao
paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Realizar passagem de plantdo diariamente,
através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicacdo efetiva entre as
equipes; Participar de reuniées, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a
coordenacdao e equipe para atualizagdes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar
notificacbes de eventos adversos, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para
tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe. Assegurar que todos os
colaboradores estdo assinando o livro ata referente ao controle de entrega de alimentacdo.
Guardar alimentos para os colaboradores que necessitem de refrigeracdo, porém o produto
entregue deverad estar identificado com nome, data e hora de entrada. O produto sera descartado
apos 24h caso ndo seja retirado. Higienizar talheres, copos, pratos e demais utensilios da copa.
Higienizar a geladeira de forma quinzenal. Higienizar a suqueira duas vezes por semana; Higienizar
os armarios da copa semanalmente; Higienizar as mesas e cadeiras semanalmente; Guardar os

EPI’s.

7.7. Enfermeiro

7.7.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Enfermagem;
b) Registro ativo e regular no conselho de classe — Pl;
c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcgao.

H..EHC:FEUE‘E'::H'“:IFE_ 1650 - HED.A -"!'..-.......--\..- ) W ISAC
) — L
Rodovidrla, Pamaiba - PI, 64210-230 o ol ff‘-“# 5US ] i



7.7.2. AtribuigbGes: Passar visita de enfermagem; supervisionar os técnicos de enfermagem;
aprazar medicacGes; dimensionamento de mat/med do setor; realizar descri¢do do plantdo em
livro de ocorréncia; realizar passagem de plantdo com coordenacao de enfermagem; manter
comunicacgdo efetiva com a equipe multiprofissional; Preparar pacientes para exames/regulagdo;
Realizar Checklist setorial, diariamente, através de lista de materiais disponiveis no setor, com a
finalidade de verificar a necessidade de reposi¢cdo e do consumo de materiais; Realizar checagem
de prontudrios, diariamente, avaliando as anotac¢des dos técnicos e enfermeiros plantonistas da
assisténcia realizada ao paciente, para verificar o cuidado prestado ao paciente esta de acordo
com a gravidade; Checar equipamentos da unidade de uso da enfermagem, diariamente,
observando o funcionamento dos equipamentos para evitar prejuizo na assisténcia por material
com defeito; Conferir a realizagdao de dupla checagem de medicamentos, diariamente; Realizar
procedimentos de enfermagem (Checagem do carro de emergéncia, puncdo jugular, puncdo
jugular externa, passagem de sonda (SNG, SVD,SVA), acesso venoso, reanimacao cardiopulmonar,
preparar materiais de intubagdao, monitorizacdo cardiaca e oximetria de pulso, sinais vitais,
diagnostico de enfermagem, plano de cuidados), esporadicamente, a partir das demandas, sob
prescricdo médica, para garantir a qualidade e integridade da assisténcia prestada ao paciente;
Utilizar EPI'S, diariamente, através das orientacbes da Seguranca do Trabalho para garantir
seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Realizar passagem de plantdo
diariamente, através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicacao
efetiva entre as equipes; Participar do ISACDay, diariamente, contribuindo ativamente com as
informacgdes pertinentes a sua drea com a finalidade de garantir comunicacao efetiva entre todos
os setores da unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através
de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao
local em data informada para obter conhecimento e atualiza¢gdes acerca de sua atua¢do e/ou
unidade; Participar de reunidoes, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a
coordenacdo e equipe para atualizagdes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar
notificacbes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para
tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe. Realizar pedidos de materiais e
insumos a farmacia e ao almoxarifado, diariamente, realizando a solicitagdo no sistema, para suprir

a necessidade de materiais para demandas da unidade; realizar visitas clinicas com a equipe
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multiprofissional, esporadicamente, visitando beira a leito em cada setor, discutindo as demandas

necessarias para assisténcia e melhoria do quadro clinico dos pacientes.

7.8. Fisioterapeuta

7.8.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Fisioterapia;
b) Registro ativo e regular no Conselho Regional — Pl;
c) Experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcao.

7.8.2. Atribuicoes: Exercer competéncia assistencial para pacientes, atuar junto a cuidadores e
familia; Realizar as técnicas de fisioterapia respiratéria e motora, sempre que houver necessidade,
através de recursos terapéuticos manuais, prevenindo, mantendo e melhorando a funcdo;
Realizagdao da admissdao dos pacientes; Realizagdao de evolugdao dos pacientes, diariamente, por
meio de prontuario eletronico, para acompanhamento de quadro do paciente e condutas
realizadas; Realizar anotacdes na prancheta de passagem de plantdo da Fisioterapia, diariamente,
registrando todos os acontecimentos e procedimentos fisioterapéuticos, realizados durante o
plantdo, a fim de garantir a continuidade da assisténcia fisioterapéutica de forma integral,
mantendo uma comunicacao efetiva entre a equipe de fisioterapia; Manter o prontudrio
organizado, diariamente, anotando todas as informacdes necessarias e procedimentos realizados
durante o atendimento, para facilitar a busca das informacdes e registros pelos profissionais da
equipe de fisioterapia e da saude; Tratar de forma humanizada paciente e familiar, diariamente,
sem preferéncias individuais, esforcando-se para atendé-lo prontamente, visando uma assisténcia

de qualidade.

7.9. Fonoaudidlogo

7.9.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Fonoaudiologia;
b) Registro ativo e regular no conselho de classe — Pl;
b) Experiéncia de 06 meses na fungao;

7.9.2. AtribuigOes: Realizar atendimento individual, diariamente, através da lista de pacientes, o

qual realiza anamnese, avaliagao e terapia, para prevenir transtornos comunicativos e promover
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qualidade de vida; Realizar exame de audiometria, semanalmente, através de entrevista,
audiometria, logoaudiometria e imitanciometria, para detectar alteracdes no sistema auditivo e
reabilitacdo infantil e adulto; Executar treinamento/ capacita¢do, quando necessario, através de
palestras e orientagdes para os familiares dos pacientes e também para os colaboradores, para
esclarecimentos sobre as demandas dos pacientes, capacitacdo das genitoras no
acompanhamento das criangas com autismo e treinamento da equipe quanto a condutas e
assuntos correlacionados a saude preventiva; Promover acdes em salude, quando necessario,
através de realizacdo de sala de espera, dindmicas em grupo, palestras, para fomentar a saude
para os colaboradores e pacientes; desenvolver habilidades cognitivas, avaliar fluéncia, fala,
funcdes orofaciais, sistema vestibular, linguagem oral, leitura e escrita, avaliar voz, degluticao;
avaliar postura corporal; tratar disturbios orais; avaliar aspectos socioculturais e ambientais;
estabelecer plano terapéutico; participar de diagndstico interdisciplinar; aplicar procedimentos de
reabilitacdo; registrar dados em prontuario; elaborar relatérios; elaborar laudos; emitir atestados;

trabalhar com biosseguranca; demais atividades pertinentes a funcao

7.10. Pedagogo

7.10.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Pedagogia;
b) Registro regular e ativo no conselho de classe-Pl;
c) Experiéncia de 06 (seis) meses na funcdo.

7.10.2. Atribuigdes: Elaborar e implementar estratégias educacionais adaptadas as necessidades
individuais dos pacientes, colaborando estreitamente com a equipe multidisciplinar para
promover um ambiente de aprendizagem inclusivo e terapéutico; Realizar uma avaliacdo inicial
das necessidades educacionais do paciente, considerando seu nivel de desenvolvimento,
diagndstico médico e histérico escolar; Fornecer instrucao educacional individual ou em grupo
para os pacientes, utilizando métodos de ensino adequados ao ambiente hospitalar; Oferecer
suporte académico e tutoria para ajudar os pacientes a manter o progresso em seus estudos
durante a internagdo; Facilitar atividades recreativas e educacionais para promover o bem-estar
emocional e o desenvolvimento social dos pacientes; Trabalhar em estreita colaboragdo com a

equipe multidisciplinar, incluindo médicos, enfermeiros, psicélogos, terapeutas ocupacionais,
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fonoaudidlogos e assistentes sociais, para garantir uma abordagem integrada ao cuidado do
paciente; Manter registros precisos das atividades educacionais realizadas com cada paciente,
incluindo avaliagGes, planos de ensino e progresso académico; Fornecer treinamento e orientagao
educacional aos membros da equipe de saude sobre as melhores praticas para apoiar as

necessidades educacionais dos pacientes em reabilitagao.

7.11. Psicdlogo

7.11.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Psicologia;
b) Registro ativo e regular no conselho de classe — Pl;
c) Experiéncia minima de 06 (seis) meses.

7.11.2. AtribuigbGes: Visitar os setores diariamente, para identificar novas demandas de
atendimento psicoldgico junto a equipe de saude, definir conduta e dar seguimento aos pacientes
j& em acompanhamento, para auxiliar o paciente e sua rede de apoio no enfrentamento da
hospitalizagdo; Realizar visita e realizar admissdo psicoldogica de novos pacientes/familiares e
acompanhamento psicoldgico de rotina, diariamente para auxiliar o paciente e sua rede de apoio;
Participar das visitas multiprofissionais, diariamente, in loco, para melhorar a comunicagado e
proporcionar uma atencdo integral ao paciente/familia; Registrar os atendimentos realizados,
diariamente, em prontudrio eletronico para seguranca do paciente; Alimentar dados estatisticos
do setor de Psicologia, diariamente, via planilha, para mensuracao de indicadores de atendimento;
Avaliacdo e preparacdo psicologica para cirurgias (pediatricas e cardiacas), sempre que houver,
conforme o POP do Setor de Psicologia Hospitalar, visando preparar pacientes/familiares mediante
os procedimentos; Admissdo psicoldgica com os pacientes/familiares da UTIP (Unidade de Terapia
Intensiva Pediatrica), diariamente, por meio de anamnese, para o acompanhamento de rotina
conforme o POP do Setor Psicologia Hospitalar; Avaliar e acompanhar visitas infantis na UTIP,
diariamente, conforme o POP e fluxograma prdprios do Setor de Psicologia Hospitalar;
Intervencdo, mediacdo e gerenciamento em situacdes de conflitos/desajuste na relagdo familia-
paciente-equipe; Assisténcia psicoldgica em situacdo de dbito/luto, sempre que houver, in loco,
no intuito de proporcionar suporte psicologico a familia; Responder pedido de parecer, sempre

que solicitado, através de atendimento psicoldgico, objetivando responder a uma questao pontual
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a equipe e acompanhar a demanda avaliada em questdao; Encaminhamento de pacientes com
demandas psicossociais especificas (Transtornos psiquicos moderados e graves, situacdes de
negligéncia, risco e vulnerabilidade social) nao ligadas ao adoecimento de base relacionado a
hospitalizagdo, sempre que necessario, através de informagao, produgdo de documento de
encaminhamento, disponibilizacdo de folhetos com enderecos e informac¢des e mobilizacdo da
rede especializada considerando o fluxograma adequado dos servigos; Avaliagdo da prioridade
para atendimento psicoldgico, diariamente, através do fluxograma de organizacdo do Servico de
Psicologia hospitalar, visando os atendimentos aos pacientes mais graves do ponto de vista
psicoldgico; Registrar atendimentos psicoldgicos, periodicamente, no prontuario multiprofissional
eletrénico do paciente e em registros préprios do setor de Psicologia, no intuito considerando
guestdes éticas do sigilo profissional; Participar de reunides administrativas, sempre que houver,
com fins de melhorias na assisténcia; Realizar capacitacdo com colaboradores e equipe de saude,
guando necessario, através de palestras e treinamentos, visando a humanizacdo da assisténcia;
Revisar e elaborar POP’s, sempre que houver necessidade, analisando todos os itens referentes a
psicologia clinica, realizando as devidas altera¢des, para manté-los atualizados e prontos para
serem consultados; Preencher planilha estatistica, mensalmente, incluindo os dados de
atendimento realizados, visando levantamento de dados e indicadores dos atendimentos

psicoldgicos.

7.12. Recepcionista

7.12.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo;

b) Experiéncia de 06 meses na fungdo;

7.12.2. Atribuigdes: Recepcionar os usuarios que buscam o servigo, diariamente, solicitando as
documentacdes necessdrias para registro no sistema informatizado; Emitir a pulseira de
identificacdo do paciente, diariamente, colocando a pulseira no braco direito com a finalidade de
garantir a identificacdo; Atender chamadas telefbnicas, diariamente, passando informagdes
referentes ao atendimento e encaminhando telefonemas quando necessario, para atender as
demandas solicitadas; Organizar o ambiente da recepgao, diariamente, mantendo ambiente limpo

e organizado para o funcionamento correto do setor; Participar de reunides, mensalmente ou
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sempre que houver, através de encontro com a coordenacgao e equipe para atualiza¢des, trocas
de experiéncias e novos fluxos; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver,
através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente
ao local em data informada para obter conhecimento e atualizagdes acerca de sua atuagdo e/ou
unidade; Orientar pacientes e/ou acompanhantes acerca da espera pelo atendimento,
respeitando o tempo da pulseira pela classificagdao de risco, diariamente, informando sobre os
tempos preconizados para dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do tempo de espera;
Prestar informacdes diversas e de seu conhecimento, diariamente, devendo transmitir as
informacgdes internas ao qual tem conhecimento, para que o paciente tenha uma boa experiéncia;
Registrar fatos extra cotidianos através de comunicado interno e/ou registro no livro ata para
providéncias posteriores, sempre que houver, realizando o registro da ocorréncia, com a finalidade
de documentar as informacdes sobre as ndo conformidades; Manter a comunicacdo com os
demais setores da unidade para uma melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de
comunicacdo verbal e/ou escrita, para garantir comunicacdo efetiva entre os
setores/colaboradores; Realizar notificacdes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo
o formulario especifico para tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe;
Utilizar EPI'S, diariamente, através das orientacbes da Seguranca do Trabalho para garantir

seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura.

7.13. Técnico de Informatica

7.13.1. Requisitos Minimos:

a) Curso técnico ou graduacdo em andamento em informatica, ciéncia da computacao ou
areas afins;

b) Experiéncia de 06 meses na fungao;

7.13.2. Atribui¢Ges: Realizar a gestdo do setor de tecnologia da informacdo, com relacdo as
atividades administrativas e de pessoal, coordenando todas as entregas da area a fim de que sejam
realizadas conforme planejamento, além de gerenciar o aperfeicoamento dos processos para o
aumento da performance da darea; Elaborar projetos que viabilizem o uso de tecnologias para a
gestdo hospitalar, analisando tecnicamente a infraestrutura e buscando parcerias com

fornecedores de solug¢des tecnoldgicas, a fim de garantir que estejam de acordo com a necessidade
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da unidade; Propor solugdes tecnoldgicas disponiveis no mercado que atendam as necessidades
da unidade, avaliando tecnicamente a rentabilidade e o custo beneficio dessas solugdes a fim de
manter a competitividade e segurancga das informagdes da unidade; Oferecer todo suporte técnico
necessario aos usuarios e fornecedores durante a implantagdo dos projetos de tecnologia na
unidade, a fim de facilitar a execucdo do projeto conforme delineado no planejamento;
Supervisionar e desempenhar todas as rotinas de suporte e apoio as equipes assistenciais e
administrativas com relacdo as duvidas, treinamento das ferramentas tecnolégicas, resolucao de
problemas técnicos, entre outros; Desenvolver criagdes de customizacdes e novas funcionalidades
/ integracGes nos sistemas Institucionais em busca de melhorias nos processos e rotinas;
Gerenciar os recursos tecnoldgicos, monitorando e acompanhando o seu funcionamento, com o
objetivo de garantir estabilidade e disponibilidade dos mesmos; Controlar o banco de dados
através de diversas consultas e criagdes/ divisdes, a fim de realizar as alteracBes necessarias para
atender as demandas da unidade; Gerenciar a manutencao de rede, assegurando critérios como
confiabilidade, disponibilidade, maximizando a eficiéncia e produtividade; Gerenciar a
manutencdo e compra de equipamentos, repassando as necessidades para a Diretoria da unidade;
Utilizar EPI'S, diariamente, através das orientacdes da Seguranca do Trabalho para garantir
seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Participar de reunides,
mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com as coordenagdes e equipe para

atualizagdes, trocas de experiéncias e novos fluxos.

7.14. Técnico de Seguranca do Trabalho

7.14.1. Requisitos Minimos:

a) Curso de técnico de seguranca do trabalho completo;
b) Registro ativo e regular no conselho de classe — PlI;
c) Experiéncia de 06 meses na fungdo;

7.14.2. Atribuicoes: Acompanhar os cartdes vacinais, mensalmente, através de planilha especifica
de controle de doses vacinais, garantindo que todos os colaboradores estejam com as vacinas
regulares; recomendar ao empregador a aquisicdo dos EPIs adequados aos riscos inerentes a cada
funcdo, para garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; participar

do isacday, diariamente, contribuindo ativamente com as informacgdes pertinentes a sua area com
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a finalidade de garantir comunicagao efetiva entre todos os setores da unidade; participar dos
treinamentos ead e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma e
acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter
conhecimento e atualizagdes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; participar de reunides,
mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com as coordenacgdes e equipe para
atualizagGes, trocas de experiéncias e novos fluxos; realizar notificacbes de evento adverso,
sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para tratar as os eventos ou possiveis
riscos identificados pela equipe; inserir os dados dos eventos e tabelas de sst no e-social;
acompanhar e realizar a¢des do perfil epidemiolédgico dos colaboradores, bem como o programa
de qualidade de vida e saude dos colaboradores; acompanhar e monitorar os terceirizados e
prestadores de servicos; realizar a revisdo e atualizacdo de documentos e laudos especificos da
area, sempre que necessario, através da leitura do documento e realizando as devidas adequacdes
com a finalidade de cumprir as normativas legais vigentes; acompanhar o controle dos preventivos
de incéndio, anualmente ou sempre que necessario, revisando as bombas de incéndio, o sistema
de alarme, mangueiras, hidrantes e extintores para que em caso de emergéncia as contencoes
estejam funcionando devidamente; montar a brigada de incéndio, anualmente, divulgando o
edital com os requisitos e selecionando o perfil dos colaboradores para iniciar o treinamento;
organizar o treinamento da brigada de incéndio, anualmente, buscando profissionais para
orientacdo sobre evacuacgao, desligamento de energia elétrica, primeiros socorros e combate a
incéndio para capacitar a equipe em situacdo de emergéncia; aplicar a nr-32, diariamente,
verificando as conformidades e ndao conformidades, realizando plano de acdo sempre que
necessario, com a finalidade de garantir a seguranca do colaborador na unidade; gerenciar o
programa de residuos dos servicos de salude gerados na unidade, mensalmente, através de
controle de bombonas para garantir o descarte correto do lixo; realizar o cadastro do manifesto
de transporte de residuos e rejeitos no sistema, sempre que houver coleta, através de registro no
sistema do para comprovacao da destinacdo correta do lixo infectante; realizar didlogo de
seguranca (ds), capacitando os profissionais acerca das nrs e procedimentos de seguranca,
evitando que acidentes ocorram na unidade e/ou durante a execuc¢do do servico; realizar processo
eleitoral da CIPA, anualmente, através de divulgacdo de edital, com a finalidade de formar a

comissdo; realizar curso de formacgdo para os membros da cipa, anualmente, ministrando as
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normas de seguranca aplicaveis a unidade e realizando as devidas instru¢des com a finalidade de
capacitar os membros para possiveis ocorréncias; acompanhar a cipa, diariamente, verificando as
acdes propostas e realizadas, garantindo que o suporte a seguranga seja dado ao trabalhador;
instruir o colaborador sobre o uso correto de EPI’s e as areas de risco, diariamente, devendo
monitorar ouso e realizando as devidas adequacdes sempre que perceber ndo conformidades,
com a finalidade de minimizar os riscos a saude do colaborador; realizar assisténcia a medicina do
trabalho quanto aos asos, orientacGes ao colaborador, sempre que necessario, acompanhando a
salde do colaborador e verificando os riscos aos quais ele esta exposto e realizando as devidas

adequacgoes.

7.15. Terapeuta Ocupacional

7.15.1. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Terapia Ocupacional;
b) Registro ativo e regular no conselho de classe — Pl;
c) Experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcao

7.15 .2. Atribuigdes: Realizar consulta, interconsulta e avaliagdo terapéutica ocupacional com
paciente; estabelecer diagndstico Terapéutico Ocupacional e se necessario solicitar interconsulta,
exames complementares e pareceres para definir a conduta e o progndstico terapéutico-
ocupacional; realizar o planejamento do tratamento e intervengao - constituida por uma série de
acoes que envolvem tanto a selecdo, como a indicacdo e aplicacdo de métodos, técnicas e
procedimentos terapéuticos ocupacionais, adequados e pertinentes as necessidades e
caracteristicas do paciente/cliente/usuario dos familiares, cuidadores e grupos, monitorando seu
desempenho nas diferentes areas ocupacionais, particularmente nas AVDS, AIVDS, produtividade,
lazer e participacdo social; determinar as condi¢cdes de alta terapéutica ocupacional e possiveis
encaminhamentos; avaliar o perfil ocupacional, areas e habilidades de desempenho ocupacional;
realizar estimulacdo motora, cognitiva e sensorial, visando as habilidades para as ocupacgdes,
prevencdo de incapacidades e reabilitacdo necessarias; utilizar-se de comunicacdo alternativa
guando necessario, visando reduzir os impactos da hospitalizacdo; acionar os setores responsaveis
de acordo com cada demanda, sempre que houver, através de comunicagao direta para garantir

o bom funcionamento da unidade; utilizar EPI'S, diariamente, através das orientacdes da
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Seguranca do Trabalho para garantir seguranga ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia
segura; participar de treinamentos ofertados pela instituicdo, sempre que houver, através do
modelo presencial ou EAD para garantir o acesso a informagao; acionar o servico de manutengao
do hospital, informando a necessidade de reposicdo da bala de oxigénio; cumprir a escala de

plantdo, conforme o regimento da empresa.

8. Do Resultado e Classificagao

8.1. Nallista de classificacdo da etapa de andlise curricular constara a relacao dos candidatos, por

ordem alfabética e nimero de pontos. Na classificacdo das demais etapas, o resultado da

classificacdo se dara de acordo com o numero de pontos obtidos.

8.2. Em caso de empate no total de pontos na classificacdo, tera preferéncia o candidato que

comprovar maior tempo de experiéncia na area de atuacdo e se persistir o empate, o mais idoso.

8.3. Oresultado final do processo seletivo sera publicado no site do ISAC - www.isac.org.br.

8.4. Quando da divulga¢do do resultado sera informado data, local, hora e quais documentos

devem ser apresentados, para que os classificados dentro do nimero de vagas, apresente a

documentacdo necessdria para contratacdo, sob pena de perda da vaga.

8.5. O candidato que ndo apresentar a documentacdo no prazo e local estabelecido quando da

divulgacdo do resultado, perdera a vaga.

9. Dos Esclarecimentos

9.1. Para fins de comprovacao da formacdo educacional relacionada no curriculo (informacdes

cadastradas no site) o candidato devera apresentar no ato da apresentacdo dos documentos as
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comprovagoes originais e copias dos certificados e/ou declaragdes de cursos realizados, que

informou no ato da inscricdo. Todos os documentos devem conter logo, carimbo e assinatura.

9.2. Para fins de comprovacado de escolaridade (Graduagdo e Pds-graduagdo Lato Sensu e/ou
Stricto Sensu) podera ser apresentada Declara¢do de Conclusdo de Curso, expedida pela Secretaria
de acordo com a(s) area(s) de conhecimento Académica (desde que possua data de emissdao nao
superior a 12 meses até a data da inscricdo), em conformidade com a legislacdo educacional

vigente. Todos os documentos devem conter logo, carimbo e assinatura.

9.2.1. Nos casos em que o registro de classe for obrigatdrio, serd necessdrio que o candidato
comprove a existéncia do mencionado registro durante o processo seletivo. Saliente-se que é
imprescindivel a apresentacdo do registro ativo e vigente no estado em que ird prestar os servicos,
no momento da admissdo. A inobservancia desse quesito ird acarretar a impossibilidade de seguir

com o processo admissional.

9.3. Para fins de comprovacao de experiéncia profissional relacionada no curriculo
(informagbes cadastradas no site) o candidato devera apresentar original e cépia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social ou a carteira Digital, contrato de trabalho com data de vigéncia ou
declara¢do do local em que prestou os servicos, declaracao de prestacdo de servigcos juntamente
ao Cartdao de CNPJ ou a nota emitida e na hipdtese de estatutario, publicacdo da nomeacdo em

Diario Oficial ou certiddo de tempo de servigo expedida por érgao publico.

9.4. Durante o periodo de inscricdo os candidatos poderdo ter suas duvidas sanadas

exclusivamente pelo e-mail natalia.oliveira@isac.org.br com o titulo Duvidas.

8.5 Toda a documentacao utilizada no processo seletivo, é de dominio exclusivo do ISAC,

nao sera divulgada posteriormente.

10. Pessoa com Deficiéncia
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10.1. Conforme disposto na Lei Federal n.2 7.853/1989, Decreto Federal n.2 3.298/1999, fica
assegurado as pessoas com deficiéncia o direito de se inscreverem nesse Processo Seletivo, cujas

atribuigcdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdao portadoras.

10.2. Para efeito deste Processo Seletivo, “pessoa com deficiéncia é aquela que apresenta, em
carater permanente, perdas ou reducdes de suas fun¢des psicoldgicas, fisioldgicas, mentais ou
anatémicas, suficientes para gerar incapacidade para o desempenho de atividades na forma ou na

medida considerada dentro dos padrdes adotados como normais para o ser humano”.

10.3. O candidato com deficiéncia participara da selecdo em igualdade de condi¢cdes com os
demais candidatos, no que se refere aos conteudos e as avaliagdes, sendo necessaria, para sua

aprovacgdo, a obtencdo das notas e/ou desempenhos minimos exigidos.

10.4. Oscandidatos com deficiéncia, que precisarem de alguma condicdo especial para participar

do Processo Seletivo deverdo informar no e-mail natalia.oliveira@isac.org.br contendo nome do

candidato e cargo.

11. Das Disposi¢cdes Gerais

11.1. A inexatiddo ou irregularidade das informacdes prestadas no site, ainda que verificada

posteriormente, eliminard o candidato do processo seletivo.

11.2. O profissional que por incompatibilidade de horario ou qualquer outro motivo ndo assumir
a vaga oferecida no momento da convocacdo, perderd o direito a vaga. A entrega de
documentacdo e realizacdo de exame admissional ndo caracteriza admissdo, haja vista que a

admissao acontece no primeiro dia de trabalho por meio da assinatura do contrato.

11.3. O horério de trabalho do candidato selecionado sera determinado pela Administracdo do

Instituto de acordo com as necessidades e serd informado até um dia antes do primeiro dia de
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trabalho de acordo com as vagas disponiveis em escala respeitando a carga horaria prevista neste

edital.

11.4. Os candidatos selecionados no processo seletivo serdao chamados para o desempenho de
suas atribui¢cdes de acordo com a ordem de classificacdo e necessidade da empresa e na data a ser

informada pelo ISAC.

11.5. Os candidatos selecionados, quando convocados, serdo submetidos Inspecdo Médica
Oficial e s6 poderao ser contratados aqueles que forem julgados aptos fisicamente para o exercicio

das funcoes.

11.6. Conforme preconiza a legislacdo vigente é vedada a contratacdo de ex-colaborador
(readmissdo) do quadro de pessoal do ISAC que ocorra em periodo inferior a 90 (noventa) dias

apos o desligamento. Tal regra cabe para dispensas motivadas pelo empregador.

11.7. O candidato que vier a ser contratado, celebrara termo de contrato de experiéncia e apds
o término podera ser vigorado por prazo indeterminado, nos termos da legislacao vigente.

Os candidatos a serem contratados para atender as vagas descritas neste edital, serdo contratados
para trabalharem no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAGAO (CER) IV conforme necessidade
das unidades no prazo de 06 (seis) meses apds o resultado da andlise curricular deste processo
seletivo. Os candidatos aprovados em Processo Seletivo exclusivo para Pessoa com Deficiéncia
poderdo ser convocados para assumir vaga de emprego nao respeitando a classificacdao deste
edital, visando garantir o cumprimento da cota de deficiéncia conforme preconiza a lei de cotas

de deficiente.

12, Cronograma do Processo Seletivo
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12.1. As datas divulgadas neste edital, poderdo ser alteradas conforme nimero de inscritos

e/ ou necessidade da Organizagdo.

ATIVIDADE

DATAS E LOCAIS

RESULTADOS

Publicacdo do Edital

Dia 14/06/2024 no site do
ISAC — www.isac.org.br

Periodo de Inscri¢do

De 14/06/2024 a
17/06/2024 o site
www.isac.org.br

Resultado d t d

iniscl:i 200 ae ) aF;iéIisg A ser divulgado no site ISAC No dia 18/06/2024¢geey
) ¢ & divulgado no site do ISAC

curricular

Convocagdo para a

Realizacdo da Etapa da ) ) No dia 18/06/2024 a ser

A I ISA
Entrevista Técnica e ser divulgado no site ISAC divulgado no site do ISAC

Comportamental

Realizagdo da entrevista
técnica e comportamental

A ser divulgado no site ISAC

A partir do dia 18/06/2024 a
ser divulgado no site do
ISAC

Resultado da Entrevista
Técnica e Comportamental

A ser divulgado no site ISAC

Até trés dias uteis apds o
término das entrevistas a
ser divulgado no site do
ISAC.

Convocagao A ser divulgado no site do | Conforme demanda da
para Contratacdo ISAC unidade
A t idad
Apresentacgao i SEr entregue na uni aNe Conforme demanda da
. informada na Convocacdo .
da Documentac¢ao unidade

para Contratagao

Parnaiba, 14 de junho de 2024

Instituto Saude e Cidadania — ISAC.
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