PROCESSO SELETIVO PARA CONTRATAGAO E FORMAGAO DE CADASTRO RESERVA

EDITAL N2 001/2025 — UPA SANTA LUCIA

Edital de chamamento Publico para Processo Seletivo visando a contratacdo de

pessoal e formacdo de cadastro reserva

O Instituto Saude e Cidadania — ISAC, Organizacdo Social em Saude no ambito

do Municipio de Maceid, torna publica a realizacdo do processo seletivo para
contratacdo e formacado de cadastro reserva, para os cargos Enfermeiro(a), Técnico(a)
de Enfermagem, Técnico de Laboratdrio, Recepcdo, Técnico de Radiologia, Agente de
Portaria e Auxiliar de Farmacia, a ser lotado no UPA SANTA LUCIA, localizada na Av.
Aquidauana, s/n — Santa Lucia, Maceié — AL, contratados sob o Regime da CLT

(Consolidacdo das Leis do Trabalho) e sob a responsabilidade da Equipe Técnica do ISAC.

1. Do Processo Seletivo
1.1. O Processo Seletivo serd integralmente realizado sob a responsabilidade da Equipe
Técnica e Administrativa do Instituto Saude e Cidadania — ISAC.
1.2. As despesas da participacdao em todas as etapas e em todos os procedimentos do
Processo de Selegdo correrao por conta do (a) candidato (a).
1.3. Estdo aptos a participar do Processo de Selegao os(as) candidatos(as) que atendam
a0s requisitos:

a) Ter nacionalidade brasileira ou ser naturalizado;

b) Ter titulo de eleitor;

c) Tercertificado de reservista ou prova de alistamento no servico militar (para
os candidatos do sexo masculino com até 45 anos de idade);

d) Teridade minima de 18 (dezoito) anos completos;

e) Ter escolaridade minima exigida para o cargo em que concorrera a vaga;

f) Apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasido da
inscricao e contratacgao;

g) Cumprir as determinacdes do Edital.

1.4. O Processo Seletivo Simplificado serd realizado em seis etapas:

3) lnscricio.de cardtereliminatdrios
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b) Avaliacdo tedrica com questdes especificas objetivas de carater eliminatdrio

e classificatorio;

c) Avaliagao coletiva ou dinamica de grupo de carater eliminatdrio e
classificatorio;

d) Entrevista por Competéncias Comportamentais e Técnicas de carater

eliminatadrio e classificatorio;

e) Aplicagao de teste comportamental de carater eliminatdrio e classificatorio;
f) Comprovagdo documental de carater eliminatorio.
1.5 Ao realizar a inscricdo o candidato aceita de forma irrestrita as condicdes contidas

neste Edital, que constitui as normas que regem o Processo Seletivo Simplificado, ndo
podendo delas alegar desconhecimento.

1.6 O Instituto Saude e Cidadania ndo se responsabiliza por inscricdo ndo recebida e
ndo efetivada por qualquer motivo de ordem técnica, falha de computadores ou de
comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como quaisquer
outros fatores que impossibilitem a transferéncia dos dados.

1.7 N3o sera permitido ao candidato a participacdo em qualquer etapa prevista neste
processo seletivo, em data e horario diferente do estabelecido pela equipe de Gente e
Gestdo. Dos predeterminados nos comunicados publicados no site, podendo ser enviado
pelo e-mail do candidato as convocacdes das etapas do processo seletivo, sendo o nao
comparecimento a qualquer uma das etapas implicard na eliminagdo automatica do
candidato.

1.8 A etapa da entrevista sera realizada de acordo com a necessidade de contratagao
do Instituto Saude e Cidadania, respeitando o prazo de validade do edital.

1.9 Havendo necessidade e visando celeridade, as etapas deste processo seletivo
poderdo sofrer alteragdes ou serem suprimidas, sem que haja prejuizo aos candidatos
inscritos, respeitando a isonomia e a transparéncia. Caso necessario, sera realizado um

comunicado em nosso site.

2. Da Primeira Etapa — Inscri¢ao

Data da divulgacdo do Edital: 11/02/2025
Periodo de Inscri¢do: 11/02/2025 a 14/02/2025
Endereco para inscricao: www.isac.org.br
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2.1. Para fazer a inscri¢do, o(a) candidato(a) devera acessar o enderego eletronico

www.isac.org.br, selecionar o edital e o cargo para o qual concorre a vaga, respeitando o
prazo previsto no Edital.

2.1.1. Havendo necessidade, podera haver prorrogacao das inscricoes, a qual
sera publicada no site do ISAC.

2.1.2. O candidato é o responsavel pela inscricdio, devendo conhecer
integralmente este edital e certificar-se de que atende aos requisitos minimos necessarios
para a vaga pleiteada, devendo ainda possuir todos os documentos comprobatdrios para
satisfacdo das condicOes exigidas neste edital, assumindo a responsabilidade por todas as

informacgbes prestadas, declarando-as como verdadeiras. Apds a finalizacao e envio da

inscricdo ndo sera permitida a alteracdo dos dados informados.

2.1.3. Caso sejam verificadas inconsisténcias com as informacGes prestadas, o
candidato sera automaticamente desclassificado.

2.1.4. No momento da Inscricdo o candidato devera informar:

2.1.5. Dados pessoais;

2.1.6. Escolaridade;

2.1.7. Cursos realizados na area da saude;

2.1.8. Experiéncias profissionais na fungao.
2.2. O candidato que fizer qualquer declaragao falsa, inexata ou, ainda, que nao possa
satisfazer todas as condi¢gGes estabelecidas neste Edital, ndo sera analisado, e caso tenha
sido selecionado/aprovado, no caso de o fato ser constatado posteriormente a realizagdo

da analise, ndo sera contratado.

3. Da Segunda Etapa — Avaliagao Teorica

3.1. Os(as) candidatos(as) deverdao realizar prova objetiva para avaliagdio do
conhecimento técnico-cientifico. Serdo eliminados do processo seletivo aqueles(as)

candidatos(as) que ndo acertarem, no minimo, 70% da nota maxima da Avaliagdo.

3.2. Aconvocagdo para etapa da Avaliagao Tedrica ocorrera por e-mail, sendo de inteira
responsabilidade do candidato o acompanhamento do chamamento para as préximas
etapas do processo seletivo. Ndo nos responsabilizamos por e-mails encaminhados para o

lixo eletronico ou similares.
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3.3. Toda a documentagao utilizada no processo seletivo, incluida a avaliagdo tedrica,

é de dominio exclusivo do ISAC, ndo sendo divulgada posteriormente.

3.4. Os candidatos classificados para a proxima etapa receberdo um e-mail de
convocacdo para a etapa coletiva, sendo realizada apenas conforme necessidade de

contratacao do ISAC, respeitando a validade deste edital.

3.5. A classificacdo dos candidatos ocorrera por ordem decrescente conforme nota
obtida na Avaliacdo Tedrica. A nota dos participantes sera preservada, considerando a

privacidade de dados conforme a LGPD.

3.6. Apodsapublicacdo do resultado da etapa da Avaliacdo Especifica Tedrica o candidato

podera entrar com recurso exclusivamente pelo e-mail lavinia.lima@isac.org.br em até 24

horas, informando Nome, Cargo e Niumero do Edital.

3.7. A aprovacdo dos candidatos na etapa de avaliacdo especifica tedrica ndo implica
obrigatoriedade na etapa de entrevista, nem tampouco contratagdo. Os aprovados serao
convocados para a proxima etapa conforme demanda de contratacdo do ISAC respeitando

ordem classificatoria e a validade deste edital.

4. Da Terceira Etapa — Avaliagao coletiva ou Dinamica de grupo

4.1. Esta etapa consiste na avaliagdao coletiva, analisando os candidatos em interagdo
grupal por meio de atividades designadas pelo mediador.

4.2. Os candidatos classificados para a proxima etapa receberdo um e-mail de
convocacgao para a etapa da entrevista, sendo realizada apenas conforme necessidade de

contratagao do ISAC, respeitando a validade deste edital.

5. Da Quarta Etapa — Entrevista por Competéncia Técnica e Comportamental

5.1. A técnica utilizada na entrevista é a analise por competéncias, com foco
comportamental e técnico, baseada em estudos da area. Sera realizada pela equipe de
Recursos Humanos do Processo Seletivo, em conjunto com o gestor da drea solicitante ou
responsavel designado pelo ISAC.

5.2. Esta etapa podera ocorrer de forma individual ou coletiva, presencial ou online,

cabendo ao Instituto definir a modalidade da etapa conforme necessidade.
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5.3. Serdarealizada a convocacdo por e-mail contendo as informacgdes de data, horario e

local ou link de acesso a entrevista. Ndo nos responsabilizamos por e-mails incorretos, nao
visualizados, bloqueados, direcionados para o lixo eletrénico ou equivalente.

5.4. Serdo entrevistados, no minimo, 05 (cinco) candidatos classificados por cargo,
conforme demanda da unidade, desde que respeitada a ordem classificatdria da etapa
anterior. Poderdo ser entrevistados mais candidatos para formacdo de cadastro reserva,
conforme necessidade da unidade.

5.5. A etapa da entrevista consiste na avaliacdo do perfil do candidato em coeréncia
com os requisitos técnicos e comportamentais da posicao ofertada, cabe ao ISAC realizar a
escolha do perfil que melhor se adequa a necessidade da unidade.

5.6. Por se tratar de uma andlise técnica e comportamental esta etapa tem peso 02
(dois).

5.7. Serdo aprovados nesta etapa os candidatos que obtiverem nota igual ou superior a
70 (setenta) pontos.

5.8. A classificacdo dos candidatos ocorrerd por ordem decrescente conforme nota
obtida na Entrevista. A nota dos participantes serd preservada, considerando a privacidade
de dados conforme a LGPD.

5.9. Os candidatos classificados serdo convocados em ordem decrescente para
realizagdo de um teste comportamental. A convocagdo ocorrera por e-mail.

5.10. Nesta etapa ndo cabe recurso por se tratar de uma andlise técnica e
comportamental que mapeia a compatibilidade da expectativa da vaga e perfil

apresentado pelo candidato no ato da selegao.

6. Da quarta etapa — Mapeamento do perfil comportamental

6.1. Os candidatos classificados na etapa anterior serdo submetidos a um teste
comportamental para analise do perfil.

6.2. Avrealizacdo do teste ocorrera conforme necessidade de contratacao da unidade, a
classificacdo na etapa da entrevista nao implica a obrigatoriedade de realizacao do teste,
nem tampouco da admissdo do candidato.

6.3. Os candidatos classificados nesta etapa serdao admitidos conforme necessidade da
unidade, respeitando a nota de classificacao e a validade do edital.

6.4. Oresultado final serd publicado no site do ISAC, www.isac.org.br.
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7. Da quinta etapa — comprovag¢ao documental

7.1. Esta etapa é de cardter eliminatodrio.

7.2. Oscandidatos aprovados nas etapas anteriores deverdo realizar a apresentacao dos
documentos comprobatdrios informados desde o processo de inscricdo.

7.3. Caso sejam identificadas inconsisténcias nesta etapa, o candidato sera eliminado

do processo seletivo.

8. Das vagas, requisitos e saldrios
8.1. Quanto aos cargos, jornada de trabalho, remuneracdo e tipo de vinculo serdo

consideradas as informacdes da tabela abaixo:

Cargo Horario Salario Qtd Requisitos minimos
Vagas
) RS 3.585,00 01+CR Ensino Superior Completo em Enfermagem e
Enfermeiro(a) 12x36 Registro ativo no Conselho de Classe — AL.
Técnico(a) de RS 1.518,00 04+CR Curso Técnico em Enfermagem;
12x36 : .
Enfermagem Registro ativo no Conselho de Classe.
Técnico(a) de RS 1.895,06 01+CR Curso Técnico em Analises Clinicas ou Curso
L 12x36 L N
Laboratdrio Técnico em Patologia Clinica.
Auxiliar de 19x36 01+CR Técnico em Farmacia ou Superior em
Farmdacia X RS 1.518,00 andamento.
o Conhecimento em informatica e Ensino médio

Recepcionista 12x36 RS 1.518,00 CR completo.

Téchico em . CR Conhecimento em biosseguranca e Curso

Radiologia 24h semanais | R$ 3.036,00 técnico em radiologia.

CR . A
Curso de Agente de portaria ou vigilancia e
Agente de 12436 RS 1.518,00
Portaria X Ensino médio completo.

8.2.  Atribuicao dos cargos
a) Enfermeiro(a): Realizar Checklist setorial, diariamente, através de lista de materiais
disponiveis no setor, com a finalidade de verificar a necessidade de reposicao e do
consumo de materiais; Realizar checagem de prontuarios, diariamente, avaliando as
anotacdes dos técnicos e enfermeiros plantonistas da assisténcia realizada ao
paciente, para verificar o cuidado prestado ao paciente esta de acordo com a

gravidade; Checar equipamentos da unidade de uso da enfermagem, diariamente,

R. Aquidauana, 334-346 - Santa Lucia,
Maceié - AL, 57082-890
sau@upasantalucia.org.br

. e PREFEITURA DE

/ Qe A% 1sac
QUM M ACE|6 SUS ‘-‘ L \7@\?/

Santa Licia | Macaié - AL




observando o funcionamento dos equipamentos para evitar prejuizo na assisténcia

por material com defeito; Conferir a realizacdo de dupla checagem de medicamentos,
diariamente, avaliando se estd sendo realizado dupla checagem de medicamentos de
alta vigilancia para garantir que a medicagao de alta vigilancia ndo seja administrada
da forma incorreta; Passar a visita em todos os pacientes da amarela e vermelha,
diariamente, visitando beira a leito em cada setor, acompanhando as demandas
necessarias para assisténcia aos pacientes; Realizar pedidos de materiais e insumos
a farmdcia e ao almoxarifado, diariamente, realizando a solicitacdo no sistema, para
suprir a necessidade de materiais para demandas da unidade; Realizar visitas clinicas
com a equipe multiprofissional, esporadicamente, visitando beira a leito em cada
setor, discutindo as demandas necessarias para assisténcia e melhoria do quadro
clinico dos pacientes; Solicitar pessoal da higienizacdo, diariamente, através do radio,
para a realizar a desinfeccdo do leito e higienizacao do setor; Realizar procedimentos
de enfermagem (Checagem do carro de emergéncia, puncdo jugular, puncdo jugular
externa, passagem de sonda (SNG, SVD,SVA), acesso venoso, reanimacdo
cardiopulmonar, preparar materiais de intuba¢do, monitorizacdo cardiaca e
oximetria de pulso, sinais vitais, diagnostico de enfermagem, plano de cuidados),
esporadicamente, a partir das demandas, sob prescricdo médica, para garantir a
qualidade e integridade da assisténcia prestada ao paciente; Realizar a classificacdo
de risco, diariamente, pelo Trius de acordo com o protocolo de Manchester com a
finalidade de estabelecer padrao de prioridade de atendimento; reduzindo agravos e
Obitos e diminuindo tempo de espera; Realizar preenchimento da ficha de ESUS,
diariamente, através do site da notificacdo, para realizar a ficha de notificacdao de
coleta de exame para covid-19; Utilizar EPI’S, diariamente, através das orientagées
da Seguranga do Trabalho para garantir seguranga ao paciente e ao colaborador e
uma assisténcia segura; Realizar passagem de plantdao diariamente, através do
preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicagao efetiva entre as
equipes; Participar do UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as
informacdes pertinentes a sua drea com a finalidade de garantir comunicacgao efetiva
entre todos os setores da unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais,
sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos

ou comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter
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conhecimento e atualizacBes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Participar de

reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a
coordenacdo e equipe para atualiza¢les, trocas de experiéncias e novos fluxos;
Realizar notificacdes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o
formuldrio especifico para tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela
equipe.

b) Técnico(a) de Enfermagem: Realizar checagem do setor, diariamente, através de
preenchimento do checklist, registrando tudo presente na sala de medicacdo, para
gue se possa ter controle do material e equipamentos para o plantdo e identificando
a necessidade de solicitacdo; Checar prontudrio do paciente, diariamente, através de
sistema padronizado, para garantir que as medicacbes sejam administradas
conforme solicitacido médica e verificar os registros dos pacientes visando a
seguranca e qualidade assistencial; Seguir todos os protocolos institucionais de
atendimento, diariamente, através da triagem e classificagcdo, para garantir que a
ordem de atendimento baseada no protocolo de Manchester e prioridades legais seja
cumprida; Realizar dupla checagem de medicacdo, diariamente, por meio de
conferéncia da prescricdo e observacdo visual, para promover a administracdo de
medicacdo segura ao paciente; Realizar conferéncia da identificagdo do paciente,
diariamente, conforme o protocolo de identificagao segura do paciente, para garantir
assisténcia de qualidade conforme as normas internacionais; Realizar checagem do
material ao chegar ao plantao, diariamente, através de checklist e repor o material
para evitar a falta e impacto ao atendimento; Realizar troca de almotolia,
semanalmente, através da colocacdo da etiqueta de identificagdo para manter o
abastecimento e qualidade da higienizacdo dos setores; Tomar conhecimento dos
protocolos de PEP, IAM e de SEPSE da unidade, sempre que necessario, para
realizacdo correta do procedimento e seguranca do paciente; Atender de forma
humanizada todos os pacientes que buscarem por atendimento na unidade,
diariamente, através do acolhimento individual para garantir que todos tenham a
uma boa experiéncia no atendimento; Priorizar o atendimento aos pacientes que
apresentarem sinais de gravidade, diariamente, através da observacdo de sinais e
sintomas, para maior celeridade no atendimento garantindo uma assisténcia segura;

Realizar afericdo de pressdo arterial, saturacdo, batimentos cardiacos, e
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continuidade ao atendimento na assisténcia; Realizar orientacdo aos pacientes

quanto ao perfil de atendimento da UPA, diariamente, para sanar possiveis duvidas
e garantir o atendimento aos pacientes dentro do perfil da unidade; Orientar o
paciente quanto ao fluxo da unidade, diariamente, para sanar possiveis dividas dos
usudrios; Checar materiais da caixa de ECG, sempre que necessario, através de
checklist, para garantir que o kit esteja completo para uso; Realizar orienta¢des sobre
retirada do adorno ao paciente na realizacdo do exame, sempre que necessario,
através de comunicacdo verbal, para garantir que ndo haja interferéncia no resultado
exame; Realizar limpeza com alcool 70% e gaze dos eletrodos e presilhas, sempre que
necessario, através de fluxo estabelecido internamente, para garantir que os
instrumentos estejam higienizados corretamente promovendo seguranca no exame;
Observar condicdes fisicas do paciente, sempre que necessario, através de sinais e
sintomas, para garantir que o paciente esteja estavel para realizacdo do exame
corretamente; Manter o setor organizado, diariamente, realizando as higienizacGes
necessdrias que venha garantir a seguranga nos procedimentos e para o paciente;
Realizar atualiza¢do de informacdes do exame de ECG no sistema, sempre que houver
exame, alimentando o resultado no prontuario eletrénico, para garantir continuidade
do cuidado e seguranga no atendimento ao paciente; Realizar orientagdes sobre
retirada do adorno ao paciente na realizacdo do exame, sempre que necessario,
através de comunicagao verbal, para garantir que nao haja interferéncia no resultado
exame. Observar condigdes fisicas do paciente, sempre que necessario, através de
sinais e sintomas, para garantir que o paciente esteja estavel para realizagdo do
exame corretamente; Manter o setor organizado, sempre que necessario, realizando
as higieniza¢Oes necessarias que venha garantir a seguranga nos procedimentos e
para o paciente; Realizar atualizacao de informacdes do exame de ECG no sistema,
sempre que necessario, alimentando o resultado no prontuario eletronico, para
garantir continuidade e seguranca no atendimento ao paciente; Realizar
transferéncias de pacientes estaveis em transporte sanitario para outros hospitais;
Utilizar EPI’S e ndo utilizar adornos, diariamente, respeitando as normas vigentes e
orientacdes do técnico de Seguranca do Trabalho para garantir seguranca ao
paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Participar dos treinamentos

remotos e presenciais, sempre que houver, comparecendo presencialmente ao local

R. Aquidauana, 334-346 - Santa Lucia,
Maceié - AL, 57082-890
sau@upasantalucia.org.br

PREFEITURA DE =] /Av@\ ISAC
UPAXh MACEIG-.~ Susawm Va/

Santa Licia | Macaié - AL




em data informada para obter conhecimento ou acessando o link online para

ingressar no treinamento e atualizagbes acerca de sua atuacdo e/ou unidade;
Participar de reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro
com a coordenacdo e equipe para atualizacdes, trocas de experiéncias e novos fluxos;
Participar do UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacgdes
pertinentes a sua area com a finalidade de garantir comunicacdo efetiva entre todos
os setores da unidade; Realizar notificacGes de evento adverso, sempre que houver,
preenchendo o formuldrio especifico para tratar as os eventos ou possiveis riscos
identificados pela equipe.

C) Técnico de Laboratério: Realizar as atividades laboratoriais de maneira padronizada,
diariamente, conforme POPs do setor a fim de garantir os processos de maneira
padronizada; ldentificar o material de coleta antes de iniciar a busca pelo paciente,
diariamente, colocando as etiquetas com identificacdo nos frascos a fim de garantir
a identificacdo correta dos pacientes; Conferir os dados do paciente antes de realizar
a coleta da amostra bioldgica, perguntando o nome, nome da mde e data de
nascimento do paciente a fim de garantir a identificacdo segura do paciente; Realizar
coleta e a analise de materiais bioldgicos, diariamente, através das técnicas cientificas
e padronizadas para garantir qualidade do material; Encaminhar a amostra biolégica
ao laboratério em tempo habil para andlise, sempre que houver coleta, para que a
andlise seja realizada dentro dos parametros estabelecidos; Informar ao Lider
imediato qualquer quebra de fluxo, ou interrupcdao de trabalho (parada de
funcionamento do equipamento; auséncia de colaborador do laboratério; falta de
material de trabalho) para que os devidos ajustes/correcdes sejam realizados com
brevidade; Aplicar os critérios de rejeicao e aceitabilidade da amostra, a cada amostra
colhida, através da analise técnica do material biolégico a fim de garantir
fidedignidade na andlise do material; Comunicar ao lider imediato, quando
necessario, a recoleta da amostra para garantir que o material esteja dentro dos
parametros estabelecidos; Comunicar ao lider imediato, quando houver necessidade
de cancelamento do exame para documentar a nao realizacdo do mesmo; Analisar
com urgéncia os exames dos Protocolos gerencidveis sempre que houver, através do
sistema para continuidade no cuidado; Operar e realizar as manutenc¢des diarias dos

equipamentos de analises laboratoriais, conforme instrucdes do fabricante,
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para manter equipamentos ajustados para a analise clinica; Conferir, registrar e

analisar com criticidade as temperaturas do ambiente, freezer e geladeira,
diariamente, checando as temperaturas de acordo com os parametros estabelecidos,
para garantir o perfeito armazenamento dos insumos e amostras; Armazenar os
insumos conforme orientacdo do fabricante, sempre que chegar mercadoria, para
gue a conservacgao e qualidade sejam mantidas; Sinalizar sempre o volume critico do
estoque, para o lider imediato a fim de garantir a reposicdo do estoque em tempo
habil; Auxiliar o lider imediato, avaliando todas as atividades do laboratério,
diariamente, informando sobre ndo conformidades para contribuir com a exceléncia
do funcionamento; Processar o CQI/CQE (Controles de Qualidades Internos e
Externos), diariamente e mensalmente, respectivamente, para garantir a
confiabilidade dos resultados; Realizar os fluxos do atendimento laboratorial para
garantir a seguranca do paciente quanto a identificacdo das amostras e sigilo dos
resultados; Participar dos treinamentos obrigatdrios junto ao NEPES, quanto a todos
os procedimentos das fases pré-analitica, analitica e pds analitica, sempre que
houver, para adquirir conhecimento/atualizacdo acerca das rotinas; Controlar o uso
dos insumos, atendendo a politica do PV x PS diariamente, olhando as validades para
garantir que nao haja desperdicios de materiais; Participar das reunides com a
equipe, mensalmente, discutindo ativamente os casos e analisando os eventos, para
promover a cultura de seguranga do paciente; Realizar os registros, diariamente,
através da alimentacgao de planilha especifica, realizando a analise dos dados, com o
objetivo garantir a qualidade e seguranca das analises laboratoriais; Utilizar EPI’S,
diariamente, através das orienta¢cdes da Seguranca do Trabalho para garantir
seguran¢a ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Participar do
UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informag¢des pertinentes a
sua area com a finalidade de garantir comunicagao efetiva entre todos os setores da
unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através
de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo
presencialmente ao local em data informada para obter conhecimento e atualizagdes
acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Participar de reunides, mensalmente ou
sempre que houver, através de encontro com as coordenac¢bes e equipe para

atualizag¢Oes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar notificagdes de evento
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adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para tratar as os

eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe.

d) Auxiliar de Farmacia: Dispensar os medicamentos e correlatos conforme prescrigdo
médica em prontudrio eletronico, diariamente, através da separacao correta dos
itens solicitados na prescricdo médica, para garantir o registro e dispensacao
corretamente via sistema; Registrar o recebimento de devolugdes, sempre que
houver, recebendo os itens devolvidos pela enfermagem e atendendo a solicitacdao
de devolugdo no sistema, para garantir o registro da entrada dos materiais
novamente na farmacia; Realizar a limpeza dos bins, estantes e geladeira,
mensalmente ou sempre que apresentar sujidades, retirando os itens do bin, estante
ou prateleira, pulverizando uma flanela ou papel toalha com alcool a 70% e
removendo as sujidades, verificando e separando lotes distintos e recolocando o
item, garantindo a organizacdo, higienizacdo e armazenamento correto dos
medicamentos e correlatos, conforme preconizado no Pop de limpeza de bins,
estantes e prateleiras; Registrar, em planilha especifica, lotes de correlatos e
medicamentos com validade para até seis meses, esse registro ocorre apds a
checagem dos itens no ato da limpeza dos bins (realizada pelo menos uma vez por
més); Manter os bins, estantes, prateleiras e geladeira sempre abastecidos,
diariamente ou sempre que necessario, repondo medicamentos e correlatos para
facilitar a dispensacdo e manter o setor organizado; Verificar a temperatura da
geladeira e do ambiente, em trés horarios distintos, sendo uma vez pela manh3,
outra a tarde e outra a noite, através da conferéncia e registro em formuldrio
especifico de temperatura e de umidade exibidos no termo-higrometro, para manter
o0 armazenamento dos medicamentos na condicdo ideal; Separar e transferir da CAF
para a Farmacia materiais e medicamentos desabastecidos ou préximo a
desabastecer na farmacia, diariamente, através da verificacao do abastecimento dos
locais de armazenamento na farmacia, selecionando na CAF os itens necessarios com
validades mais curtas, para manter os insumos abastecidos, disponiveis para
dispensacdo e dispostos de acordo com o principio PVPS (primeiro que vence,
primeiro que sai); Registrar transferéncia de materiais e medicamentos, diariamente
sempre que necessario, através da anotacao em formulario especifico, incluindo

dados do item como lote, validade e quantidade e comunicar ao farmacéutico para
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que a transferéncia seja registrada no momento em que ocorrer a transferéncia;

Conferir lotes e validades dos medicamentos, diariamente, ao abastecer os bins e
sempre que for dispensar, com a finalidade de n3do gerar perda por vencimento e
para garantir a dispensacao de medicamentos dentro do prazo de validade; Unitarizar
comprimidos, sempre que necessario e de acordo com a demanda, cortando o blister
de forma que os comprimidos fiquem individualizados, colocando em embalagem
propria e identificando com etiqueta contendo cédigo de barras, nome, lote e
validade do medicamento unitarizado e registrar em formulario especifico os dados
da unitarizacdo, assinar e solicitar que o farmacéutico confira e assine o formulario,
garantindo a separacdo correta das doses e identificacdo adequada dos
medicamentos soélidos orais; Dispensar EPls para os colaboradores, diariamente,
preenchendo planilha de entrega de materiais, informando o nome do colaborador
o setor solicitante; Montar kits, sempre que necessario, para garantir que na
realizacdo do procedimento todos os itens que compdem estejam disponiveis,
facilitando o procedimento; Realizar a dupla checagem dos medicamentos, de modo
qgue dois profissionais confiram nome, quantidade e via de administracdo do
medicamento com a prescricdo médica, diariamente, para garantir a dispensacao e
administragdao correta dos medicamentos e reduzir a possibilidade de ocorréncia
erros de dispensacao; Verificar no ato da dispensa¢ao nome, dose, quantidade e via
de administracdo do medicamento e conferir se os materiais solicitados para a
administragdo estdo de acordo com a via de administragao solicitada, diariamente,
para garantir a dispensacdo correta de acordo com a prescricao médica; Informar aos
farmacéuticos as prescricdes que apresentem inconsisténcias, diariamente durante
o atendimento das prescricGes, através da identificacdo de prescricbes que
contenham cinco ou mais medicamentos, e/ou de pacientes das area vermelha e/ou
que tenham medicamentos “gatilho” prescritos ou antibidticos, para que seja
possivel identificar/prevenir falhas de prescricdo assim como a ocorréncia de eventos
adversos e interagcdes medicamentosas garantindo a segurancga do paciente na cadeia
medicamentosa; Receber os correlatos e medicamentos entregues por fornecedores,
confrontando os itens com a Nota Fiscal entregue junto com a mercadoria, sempre
qgue houver necessidade, para verificar se estdo de acordo com a quantidade, conferir

lotes e validades estabelecidos na nota fiscal; Etiquetar medicamentos com cores de
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acordo com a classificacdo, diariamente, colocando etiqueta de cor verde para

antibidticos, vermelha para medicamentos de alta vigildncia e preto para
medicamentos controlados pela Portaria 344/98, para auxiliar como barreira de
seguranca e prevencdo de erros de dispensacdo e administracdo; Descartar
corretamente materiais e medicamentos vencidos ou danificados, sempre que
necessario, recolhendo materiais e medicamentos vencidos ou avariados ja
registrados pelo farmacéutico e descartando conforme preconizado; Utilizar EPI'S e
ndo utilizar adornos, diariamente, através das orientacdes da Seguranca do Trabalho
para garantir seguranga ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura;
Realizar passagem de plantdo diariamente, através do preenchimento de formulario
especifico, para garantir a comunicacdo efetiva entre as equipes; Participar do
UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacgdes pertinentes a
sua area com a finalidade de garantir comunicacdo efetiva entre todos os setores da
unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através
de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo
presencialmente ao local em data informada para obter conhecimento e atualizacdes
acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Participar de reunides, mensalmente ou sempre
que houver, através de encontro com a coordenagdo e equipe para atualizagdes,
trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar notificagbes de evento adverso,
sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para tratar os eventos ou
possiveis riscos identificados pela equipe; Permanecer nas dependéncias da unidade
durante os periodos de descanso e refeicdo, os quais devem ser realizados de forma
escalonada, sendo obrigatdria a manutengdo do minimo de 50% da equipe escalada
para o setor durante esses periodos.

€) Recepgdo: Recepcionar os usuarios que buscam o servigo, diariamente, solicitando
as documentac¢des necessdrias para registro no sistema informatizado; Emitir a
pulseira de identificacdo do paciente, diariamente, colocando a pulseira no brago
direito com a finalidade de garantir a identificacdao; Atender chamadas telefonicas,
diariamente, passando informacdes referentes ao atendimento e encaminhando
telefonemas quando necessario, para atender as demandas solicitadas; Preencher a
GAL, esporadicamente, por meio do site do sistema do LACEN, informando os dados

do paciente no sistema para enviar para analise; Organizar o ambiente da recepgao,
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diariamente, mantendo ambiente limpo e organizado para o funcionamento correto

do setor; Participar de reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de
encontro com a coordenacdo e equipe para atualizacOes, trocas de experiéncias e
novos fluxos; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver,
através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo
presencialmente ao local em data informada para obter conhecimento e atualizacdes
acerca de sua atua¢do e/ou unidade; Participar do UPADay, diariamente,
contribuindo ativamente com as informacdes pertinentes a sua drea com a finalidade
de garantir comunicacdo efetiva entre todos os setores da unidade; Orientar
pacientes e/ou acompanhantes acerca da espera pelo atendimento, respeitando o
tempo da pulseira pela classificacdo de risco, diariamente, informando sobre os
tempos preconizados para dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do tempo de
espera; Prestar informacgGes diversas e de seu conhecimento, diariamente, devendo
transmitir as informacgdes internas ao qual tem conhecimento, para que o paciente
tenha uma boa experiéncia; Registrar fatos extra cotidianos através de comunicado
interno e/ou registro no livro ata para providéncias posteriores, sempre que houver,
realizando o registro da ocorréncia, com a finalidade de documentar as informacées
sobre as ndao conformidades; Manter a comunicagdo com os demais setores da
unidade para uma melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de
comunica¢do verbal e/ou escrita, para garantir comunicacdo efetiva entre os
setores/colaboradores; Realizar notificagGes de evento adverso, sempre que houver,
preenchendo o formuldrio especifico para tratar as os eventos ou possiveis riscos
identificados pela equipe; Utilizar EPI’S, diariamente, através das orienta¢des da
Seguranca do Trabalho para garantir seguranga ao paciente e ao colaborador e uma
assisténcia segura; Dispensar material para os setores na auséncia do setor
administrativo através da caixa BECK-UP; Comunicar a coordenagao imediatamente
em casos de urgéncia.

f) Técnico(a) de Radiologia: Acolher o paciente na sala de exames, diariamente,
recepcionando e instruindo quanto ao exame para realizar o exame; Visualizar os
dados do paciente através do sistema, sempre que houver exames, verificando a
solicitacdo médica para realizar o exame; Cadastrar os dados do paciente no sistema,

sempre que houver exames, incluindo informacdes sobre o exame, para registrar em
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prontuario a evolucdo realizada no raio-x; Realizar anamnese com o paciente,

sempre que houver exames, verbalizando com o paciente sobre informagdes clinicas,
sintomas, medicamentos etc. para identificar as queixas do paciente e indicacdo do
exame; Realizar o pds-processamento das imagens, diariamente, ajustando as
imagens no sistema CR para melhoramento da imagem e identificacdo da posicao;
Liberar e orientar o paciente, apds a realizacdo do exame, orientando que o mesmo
retorne ao consultério médico para dar continuidade ao atendimento ao paciente;
Realizar a limpeza do equipamento de raio-x, diariamente, higienizando a parte
superior do Buck mural e mesa de exame para evitar contaminacado cruzada entre os
pacientes; Prestar informacdes diversas e de seu conhecimento, diariamente,
devendo transmitir as informacgdes internas ao qual tem conhecimento, para que o
paciente tenha uma boa experiéncia; Registrar fatos extra cotidianos através de
comunicado interno providéncias posteriores, sempre que houver, realizando o
registro da ocorréncia, com a finalidade de documentar as informacdes sobre as ndo
conformidades; Manter a comunicacdao com os demais setores da unidade para uma
melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunicacdo verbal e/ou
escrita, para garantir comunicacdo efetiva entre os setores/colaboradores; Realizar
notificacbes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario
especifico para tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe;
Utilizar EPI’S, diariamente, através das orientagdes da Seguranga do Trabalho para
garantir seguranga ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura.

g) Agente de Portaria: Controlar o fluxo de pessoas, diariamente, através da
identificacdo do paciente e acompanhante na entrada e saida da unidade, para
garantir a seguranca e organizacao; Realizar passagem de plantdao diariamente,
através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicagao
efetiva entre as equipes; Participar de reunides, mensalmente, através de encontro
com a coordenacgao e equipe para atualiza¢des, trocas de experiéncias e novos fluxos;
Participar do UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informagdes
pertinentes a sua area com a finalidade de garantir comunicacao efetiva entre todos
os setores da unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que
houver, através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou

comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter
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conhecimento e atualizagGes acerca de sua atua¢do e/ou unidade;

Realizar checagem do setor, diariamente, através de observacao visual, para garantir
a integridade e vida util dos equipamentos, como também zelar pelo patrimoénio da
unidade; Oferecer suporte ao maqueiro, sempre que necessario, orientando e
conduzindo os pacientes para os setores, para garantir que o paciente sempre seja
assistido de maneira segura e rapida; Gerenciar conflitos, sempre que necessdrio,
através da comunicacdo verbal, para assegurar que os envolvidos sejam acolhidos e
tenham a atencdo devida sobre o ocorrido; Orientar pacientes e/ou acompanhantes
acerca da espera pelo atendimento, respeitando o tempo da pulseira pela
classificacdo de risco, diariamente, informando sobre os tempos preconizados para
dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do tempo de espera; Prestar informacoes
diversas e de seu conhecimento, diariamente, devendo transmitir as informacdes
internas ao qual tem conhecimento, para que o paciente tenha uma boa experiéncia;
Registrar fatos extra cotidianos através de comunicado interno e/ou registro no livro
ata para providéncias posteriores, sempre que houver, realizando o registro da
ocorréncia, com a finalidade de documentar as informagGes sobre as ndo
conformidades; Manter a comunicacdao com os demais setores da unidade para uma
melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunicag¢do verbal e/ou
escrita, para garantir comunicagdo efetiva entre os setores/colaboradores; Realizar
notificacbes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formuldrio
especifico para tratar os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe; Utilizar
EPI'S, diariamente, através das orienta¢des da Seguranca do Trabalho para garantir
seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Retirar as pulseiras
e identificacdo dos pacientes/acompanhantes no final do atendimento; Realizar a
reposicdo dos garrafdes de dgua nos setores sempre que necessario; Comunicar a

coordenac¢ao imediatamente em casos de urgéncia.

9. Do Resultado e Classificagao

9.1. Em todas as etapas, os candidatos terdao sua nota preservada, considerando a Lei
Geral de Protecdo de Dados, minimizando a exposicdo dos resultados por participante.
9.2. O resultado final do processo seletivo sera publicado no site do ISAC -

www.isac.org.br - como “aprovado para inicio imediato” OU em “cadastro reserva” OU
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9.3. Emcaso de empate na classificacdo final, terd preferéncia o candidato que comprovar

maior tempo de experiéncia na area de atuacdo e se persistir o empate, o mais idoso.

9.4. Quando da divulgacdo do resultado serd informado data, local, hora e quais
documentos devem ser apresentados, para que os classificados dentro do nimero de
vagas, apresentem a documentacdo necessaria para contratacdo, sob pena, de perda da
vaga.

9.5. O candidato que ndo apresentar a documentacdo no prazo e local estabelecido
guando da divulgacdo do resultado, perderd a vaga.

9.6. A aprovacao dos candidatos no Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade em
sua admissdo, cabendo ao ISAC a avaliacdo sobre a demanda necessdria para atender os

servicos e respeitando a validade do edital.

10. Dos Esclarecimentos

10.1. Para fins de comprovacdo da formacdo educacional relacionada no curriculo, o
candidato devera apresentar as comprovacdes originais e copias dos certificados e/ou
declaragdes de cursos realizados, que informou no ato da inscricdo. Todos os documentos
devem conter logo, carimbo e assinatura.

10.2. Para fins de comprovacgao de escolaridade (Graduagdo e Pés-graduagdo Lato Sensu
e/ou Stricto Sensu) podera ser apresentada Declaragdo de Conclusdo de Curso, expedida
pela Secretaria de acordo com a(s) drea(s) de conhecimento Académica (desde que possua
data de emissdao nao superior a 12 meses até a data da inscricao), em conformidade com a
legislagdao educacional vigente. Todos os documentos devem conter logo, carimbo e
assinatura.

10.3. Nos casos em que o registro de classe for obrigatdrio, sera necessario que o
candidato comprove a existéncia do mencionado registro durante o processo seletivo.
Saliente-se que é imprescindivel a apresentacao do registro ativo e vigente no estado em
gue ird prestar os servicos, no momento da admissdo. A inobservancia desse quesito ira
acarretar a exclusao no processo admissional.

10.4. Para fins de comprovagao de experiéncia profissional relacionada no curriculo o
candidato devera apresentar original e cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
ou a carteira Digital, contrato de trabalho com data de vigéncia ou declaracdo do local em

gue prestou os servicos, declaracdo de prestacdo de servigos juntamente ao Cartdao de CNP)J
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ou a nota emitida e na hipdtese de estatutario, publicacdo da nomeagdo em Diario Oficial

ou certiddo de tempo de servico expedida por 6rgdo publico.
10.5. Durante o periodo de inscricdo os candidatos poderao ter suas duvidas sanadas

exclusivamente pelo e-mail lavinia.lima@isac.org.br com o titulo Duvidas.

11. Pessoa com Deficiéncia

11.1. Conforme disposto na Lei Federal n.2 7.853/1989, Decreto Federal n.2 3.298/1999,
fica assegurado as pessoas com deficiéncia o direito de se inscreverem nesse Processo
Seletivo, cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia apresentada.

11.2. Para efeito deste Processo Seletivo, “pessoa com deficiéncia é aquela que
apresenta, em carater permanente, perdas ou reducdes de suas funcdes psicoldgicas,
fisiolégicas, mentais ou anatébmicas, suficientes para gerar incapacidade para o
desempenho de atividades na forma ou na medida considerada dentro dos padrdes
adotados como normais para o ser humano”.

11.3. O candidato com deficiéncia participara da selecdo em igualdade de condi¢cbes com
os demais candidatos, no que se refere aos conteudos e as avaliacGes, sendo necessaria,
para sua aprovacdo, a obtencdo das notas e/ou desempenhos minimos exigidos.

11.4. Os candidatos com deficiéncia, que precisarem de alguma condi¢do especial para
participar do Processo Seletivo deverdao informar no e-mail lavinia.lima@isac.org.br

contendo nome do candidato e cargo.

12. Das Disposi¢des Gerais

12.1. A inexatiddo ou irregularidade das informagles prestadas no site, ainda que
verificada posteriormente, eliminara o candidato do processo seletivo.

12.2. O profissional que por incompatibilidade de horario ou qualquer outro motivo nao
assumir a vaga oferecida no momento da convocacgao, perderd o direito a vaga. A entrega
de documentacao e realizacdo de exame admissional ndo caracteriza admissao, haja vista
gue a admissao acontece no primeiro dia de trabalho por meio da assinatura do contrato.
12.3. O hordrio de trabalho do candidato selecionado sera determinado pela
administracdo do Instituto de acordo com as necessidades e serd informado até um dia
antes do primeiro dia de trabalho de acordo com as vagas disponiveis em escala

respeitando a carga horaria prevista neste edital.
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12.4. Os candidatos selecionados no processo seletivo serdo chamados para o

desempenho de suas atribuicdes de acordo com a ordem de classificacdo e necessidade da
unidade e na data a ser informada pelo ISAC.

12.5. Os candidatos selecionados, quando convocados, serdo submetidos a Avaliacdo
com médico do trabalho e sé poderdo ser contratados aqueles que forem julgados aptos
fisicamente para o exercicio das funcdes.

12.6. Candidatos que possuirem vinculos de consanguinidade ou afinidade até terceiro
grau com profissionais ativos, onde ha subordinacdo hierdrquica, ndo poderdao ser
contratados em cumprimento ao Cédigo de Etica e Conduta do ISAC.

12.7. Conforme preconiza a legislacdo vigente é vedada a contratacdo de ex-colaborador
(readmissao) do quadro de pessoal do ISAC que ocorram em periodo inferior a 90 (noventa)
dias apds o desligamento. Tal regra cabe para dispensas motivadas pelo empregador.
12.8. O candidato que vier a ser contratado, celebrara termo de contrato de experiéncia
e apos o término podera ser vigorado por prazo indeterminado, nos termos da legislacdo
vigente. Os candidatos a serem contratados para atender as vagas descritas neste edital,
serdo contratados para trabalharem na UPA SANTA LUCIA conforme necessidade das
unidades no prazo de 06 (seis) meses apds a publicacdo deste processo seletivo.

12.9. Os candidatos aprovados em Processo Seletivo exclusivo para Pessoa com
Deficiéncia poderdo ser convocados para assumir vaga de emprego ndo respeitando a
classificagdo deste edital, visando garantir o cumprimento da cota de deficiéncia conforme
preconiza a lei de cotas de deficiente.

12.10. Os candidatos que realizarem a inscricao no processo seletivo estdao de acordo com
as regras da LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) e aceitam o compartilhamento de

dados e informagdes pessoais com o Instituto Saude e Cidadania e eventuais parceiros.

13. Cronograma do Processo Seletivo
13.1. As datas divulgadas neste edital, poderdo ser alteradas conforme nimero

de inscritos e/ ou necessidade da Organizacgdo.
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ATIVIDADE DATAS E LOCAIS RESULTADOS

T " P 11/02/2025 no site do
Publicacdo do Edital ISAC — www.isac.org.br -

De 11/02/202 14/02/202
Periodo de Inscrig&o e 11/02/2025 a 14/02/2025 |
no site www.isac.org.br

Divulgacdo do conteudo para

. L. A ser divulgado no site ISAC Até o dia 13/02/2025
a avaliacdo tedrica

Data da Avaliacdo Tedrica A ser divulgado no site ISAC No dia 17/02/2025

Resultado da  Avaliacdo . . Até o dia 18/02/2025 a ser
A I ISA

Tedrica ser divulgado no site ISAC divulgado no site do ISAC

Realizagdo da  Entrevista . . Conforme demanda da
.. A ser divulgado no site ISAC .

Técnica e Comportamental unidade

Resultado da  Entrevista . . Até dois dias Uteis apds o
.. Aserdivulgadonosite doISAC |, . . P

Técnica e Comportamental término das entrevistas

Aplicagao do teste | A ser divulgado no site do .

Conforme necessidade
comportamental ISAC
Resultado final do processo | A ser divulgado no site do Até dois dias Uteis apds a
seletivo ISAC realizacdo do teste
Convocacgao para Contratacdo | Aser divulgado nosite do ISAC E(r:rdf:(;?e demanda da

A ser entregue na unidade
informada na Convocagdo
para Contratagao

Conforme demanda da
unidade

Apresentacdo da
Documentagdo

Maceid-AL e 11 de Fevereiro de 2025

Instituto Saude e Cidadania - ISAC
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	13.1. As datas divulgadas neste edital, poderão ser alteradas conforme número de inscritos e/ ou necessidade da Organização.

